Vallalkozé haziorvosok, hazi gyermekorvosok, fogorvosok, iigyelet

Szentgotthard
Egészségligyi vallalkozasok: 2017. év 2018. év 2019. év
Felndétt hdziorvosi szolgélat: 4 4 4
Hazi gyermekorvosi szolgalat: 2 2 2
Fogorvosi alapellatast végzd szolgalat: 3 3 3

A praxisokban a minimumfeltételek biztositottak.

Valamennyi alapellatasi korzet betoltott. 2015. janudr 1-t61 az 1. szamu hazi gyermekorvosi
korzet elldtasa helyettesitéssel tortént, 2018. januar 1-t8] a praxis betoltésre keriilt.
Valamennyi haziorvos és hézi gyermekorvos véllalkozas keretében latja el a tevékenységet. A
3 fogorvos koziil 1 kdzalkalmazott, 2 véllalkozas keretében miikodik.

1 feln6tt haziorvos, 1 hazi gyermekorvos, 1 fogorvos, 1 korzeti apolo és 1 asszisztens
nyugdijas koruként latja el a feladatat.

Tevékenységi adatokkal kapcsolatos észrevételek:

1.

A feln6tt haziorvosokhoz bejelentkezettek szama minimélis mértékben, de csokkend
tendenciat mutat. Novekedett a rendelésen megjelent betegek szdma és nétt a lakasra
tortént hivasok szama is. A szakrendelésre iranyitasok koziil a diagnosztikai
tevékenység jelentds emelkedést, a szakkonzultacié viszont csdkkené tendenciat
mutat. A korhdzba utaldsok szdma szintén csokkend tendenciat mutat. Korzeti apoléi
latogatasok, teriileti betegellatds szaméban lényeges a csdkkenés.

A hazi gyermekorvosok esetében minimélisan csékkent a bejelentkezettek szdma.
Emelkedett a rendelésen megjelentek szama és a hivasra torténd betegell4tas szama is.
Emelkedett a diagnosztikus célbdl szakrendelésre utaltak szama és a kérhazba utalt
gyermekek szama is.

A felndtt lakossdg egészségi allapotanak véltozésai: 2015-2017. kozott kismértékben
emelkedett a daganatos megbetegedések, a cukorbetegség, a zsiranyagcsere-zavar,
magas-vérmyomds, —oszteoporézis és asztmas megbetegedések  eldfordulasi
gyakorisaga, az iszkémids szivbetegség megbetegedések gyakorisdga kis mértékben
csokkent.

A 19 éven aluli gyermeklakossdg vonatkozdsdban minimalis emelkedést mutat
verképzOrendszeri és immunrendszeri betegségek, az atopids dermatitis, a mentalis és
viselkedészavar az asztmés megbetegedések, a szemizmok, szemmozgas, fénytorési
betegségek gyakorisiga. Minimaélisan csokkent az elhizas aranya, a deformalo
hatgerinc elvéltozdsok és az endokrin, taplalkozasi és anyagcsere betegségek
gyakorisaga.

A fogorvosi ellatassal kapcsolatosan statisztikai adatok nem allnak rendelkezésiinkre.



Miiksdéssel kapesolatos észrevételek:

1. Az ugyeletben részt vevé dpolok részére biztositott névérpihend feltjitdsa megtortént.

2. A Kkozponti haziorvosi lgyeletet kiilsé kozremiikodd egészségiigyi szolgéltatd
miikddteti. 2017. évben a személyi minimumfeltételek biztositdsa kapcsan meriilt fel
hidnyossdg, egyik szakdolgozo szakképesitése nem felelt meg a jogszabalyban foglalt
eléirasoknak. Ezen szakdolgozd szeptembertdl megkezdte tanulményait a sziikséges
szakképesités megszerzéséhez, és ezen idé alatt tevékenységét feliigyelet mellett
vegzi.

Masik sajndlatos esemény az ligyeleti szolgaltatd elleni panaszbejelentés, melynek
megalapozottsagat Osztalyunk kivizsgalta. Birsdg kiszabasara keriilt sor, mivel a
MorrowMedical Zrt. t6bb esetben tobb jogszabalyt sértett meg: az iigyeletet ellatd
orvos vagy nem ért be idoben az tigyeletbe, illetve meglehetésen sokat késett, vagy
Orékkal az ligyelet befejezése el6tt tdvozott, valamint a jelenléti iv vezetésében is
hidnyossdgokat tapasztaltunk. Ezen hidnyossagok miatt az Orszagos Mentészolgalatot
kellett t6bb esetben riasztani a betegek ellatisanak biztositasa érdekében.

2018. évben panasz nem érkezett a szolgaltatd ellen. Pozitivumként megallapithato,
hogy a kordbbi gyakorlattal ellentétben, az alapellatds orvosai és 4poldi részére
szervezett €vi két tovabbképzés napjara a szolgaltaté 2018. évtsl vallalta, hogy
megszervezi az ligyeletet.

3. Pozitivumként emlitendd, hogy a 3 db fogaszati alapellatasban a sterilizatorok cseréje
megtortént holég-sterilizatorrdl autoklavra.

4. A veszélyes hulladék el6irds szerinti kezelése tapasztalataink szerint folyamatosan
problémat jelent, mind a gyUjtése, mind a tarolés tekintetében. Az épiiletben miiksdd
egészségligyi szolgéltatok kozill valtozatlanul nincs kijelolt felelés személy a
vesz€lyes hulladékkal kapcsolatos eljaras elvégzésére az 1/2002. (I. 11.) EiiM rendelet
szerint. A veszélyes hulladék kezelésére vonatkozé szabélyzatot minden dolgozd
szamara hozzaférhetévé kell tenni.

5. A helyiségek fertétlenitd takaritasat végzd kiilsé szolgaltaténak az ott dolgozd
haziorvosok és hazi gyermekorvosok rendelkezésére kell bocsatani a fert6tlenitd
takaritdsra vonatkoz6 utasitast, szabalyzatot, mivel az fontos részét képezi az
intézmény fertStlenitési rendszerének. Az alapellatds keretében ellatast nyujtd
egeészségligyi  szolgdltatd  infekcidkontroll —tevékenységéhez hozzatartozik a
feltletfertdtlenitésre vonatkozd szabdlyzat is (helyiségek, feliiletek takaritdsanak
gyakorisaga, fertétlenitdszer megnevezése, alkalmazasi koncentracidja). A takaritast
veégzd személyzetnek eljarasi leirassal kell rendelkeznie, tisztaban kell lenni a takaritd
szerek higitasi aranyaival, milyen szert hova kell alkalmazni, mit mikor kell takaritani.

Szentgotthard térségében 6nalld rendeléintézet biztositja a jardbeteg-ellatast 25 db
szakrendeléssel. Minimumfeltételek biztositottak. A rendeldintézet vezetével j6 a szakmai
kapcsolat.

Eszrevételeink megoldasaval kapcsolatban igény esetén szakmai segitségnytjtassal
készséggel allunk rendelkezésiikre.

Koérmend, 2019. méjus 21.

Tisztelettel:




