Eloterjesztés
Szentgotthard és Térsége Onkormanyzati Tarsulas
Tarsulasi Tanacsanak 2016. november 30-i iilésére

Targy: 2017. évi Belso ellendrzési terv elfogadasa

Tisztelt Tarsulasi Tanacs!

Jelen eldterjesztés a koltségvetési szervek belsd kontrollrendszerérdl €s belsd ellendrzésérol
sz0loé 370/2011. (XII. 31.) Korm. rendelet (a tovdibbiakban: Bkr.) 31. §-aban el6irt éves
ellendrzési terv elfogadasara tesz javaslatot Szentgotthard és Térsége Onkormdanyzati Térsulas
Tarsulasi Tanacsa szadmara 2017. évre vonatkozoan.

l. Bevezetés

Az éves ellendrzési kotelezettséget a stratégiai terv (1. sz. melléklet), a belsé ellendrzés
rendelkezésére allo eréforrasok (2. szamu melléklet) €s a kockazatelemzés alapjan felallitott
prioritdsok (3. szamu melléklet) hatarozzak meg. A belsé ellenérzés Onkormanyzati Tarsulds
szintjén szervezett, igy a kockéazatelemzés alapjan felallitott prioritasok emlitenek olyan belsd
ellenérzéseket is, amelyek csak kozségi Onkormanyzatokat érintenek, hiszen az éves
kockézatelemzésnél ezeket is elemezni kellett. A belsé ellenérzési terv a Szentgotthardot
érint6 vizsgalatokat is tartalmazza.

A 4. szamu melléklet a Tarsulasi Tanacs altal elfogadandé 2017. évi belsé ellendrzési
terv.

Az éves terv Osszedllitasa a kockazatkezelési matrix segitségével keriilt kialakitasra. Az éves
tervbe a legkockazatosabbnak mindsitett teriiletek keriiltek be, illetve azok az ellendrzések,
amelyeket a polgarmesterek, jegyzok kértek. Az év soran az itt feltiintetetteken feliil
folyamatosan lesz utoellendérzés is minden olyan ellendrzés utan, amely megkivanja azt.

Szentgotthard és Térsége Onkormanyzati Tarsulas belsé ellendr alkalmazasaval gondoskodik
arr6l, hogy a Tarsulashoz tartoz6 Onkormanyzatok eleget tudjanak tenni a helyi
onkormanyzatokrol sz6l6 2011 évi CLXXXIX. torvény (a tovabbiakban: Mdtv.) 119.§-aban
foglalt kotelezettségiiknek, melynek alapjan az Onkormanyzat a feliigyelete ala tartozo
koltségvetési szervek és a testiilet hivatalanak belsé ellenérzésér6l gondoskodik. A belsé
ellendrzési feladatot jelenleg is 1 f6 belsé ellendér latja el. A térvényeknek megfelelden
jelenleg a belso ellendrzési vezetd feladatai is 6t terhelik. A belso ellendr tevékenységét az
allamhaztartasrol szol6 2011. évi CXCV. torvény (a tovabbiakban: Aht.), az Métv., a Bkr. és
a Belsd Ellendrzési Kézikonyv szerint végzi. Az éves tervek Osszedllitdsa sordn figyelemmel
van a Belso ellenérzési stratégia 2015 — 2018. cimii dokumentumban. Az ellen6rzési
feladatok tartalmat elsdsorban az éves koltségvetési torvény, az Aht., az allamhaztartas
végrehajtasardl szold 368/2011. (XIL 31.) Korm. rendelet, az 4llamhaztartds szamvitelérol
sz016 4/2013. (1. 11.) Korm. rendelet és a szamvitelrél szo616 2000. évi C. torvény hatarozzak
meg. Az ellendrzések soran mas teriiletekkel kapcsolatosan tovabbi agazati jogszabalyok is
meghatarozoak.



Az Onkorményzati Tarsulas Onkorményzatai és azok intézményei kotelesek a vizsgalatokban
részt venni, szakmai megallapitasaikkal segiteni a koltségvetési szervek tevékenységének
teljes kort, atfogod értékelését.

Az ellendrzési tervet megalapozé elemzések

Az ellendrzési feladatok kivalasztdsanal az alabbi szempontokat sziikséges érvényesiteni:

az ellendrzési feladatok kockazatelemzés alapjan keriiljenek kivalasztasra,

a kockazatelemzés foglalja magéaba a pénziigyi és szakmai iranyitas folyamataban 1évo
kockazatok elemzését,

Osszpontositson azokra az ellenérzésekre, melyek a legnagyobb hozamot biztositjak az
elszamoltatas, a gazdasagossag, a hatékonysag ¢s eredményesség javitasa terén,
torekedjen az ellendrzési erdforrasok lehetdségei kozott az ellendrzés hataskorébe
tartozo teriiletek minél nagyobb mértéku lefedésére.

A tervezett ellenorzések targya és célja

Az ellenérzések targyat ellendrzési szervezetenként a Bkr. 33. §-aban elGirtak szerint
Osszeallitott ellendrzési programok tartalmazzak részletesen. Az ellendrzések célja annak
értékelése, hogy:

az Onkormanyzati tarsuldsi intézmények altal ellatott feladatok és a pénziigyi-
gazdasadgi hattér Osszhangja biztositott-e, az intézmény belsd szervezete ¢&s
gazdalkodasi rendszere alkalmas-e a feladatok szinvonalas ellatdsara?

a feladatok meghatdrozésa, a koltségvetés egyensulydnak helyzete, a bevételi
lehetéségek feltarasa, a bevételek beszedése, elszamoldsa, a kiaddsok csokkentésére
tett intézkedések és azok eredményessége megfelel6-e?

a gazdalkodas torvényességét, szabdlyszerliségét biztositottdk-e a tervezés, a
koltségvetés végrehajtasa, a vagyongazdalkodas sordn, a kozbeszerzési eljarasokat
szabalyszerlien végezték-e?

az agazati torvények, rendeletek, a képviselO-testiilet rendeletei ¢és hatarozatai
megfelelden keriiltek-e végrehajtasra?

a szamviteli nyilvantartasok helyessége, a pénz-és értékkezelés rendje, a bizonylati
rend és okmdanyfegyelem, az Onkormdnyzati vagyon nyilvantartdsa, szambavétele
megfelel-e az elvarasoknak?

allagvédelmi kotelezettségiiknek eleget tettek-e az ellendrzottek, s a tevékenység
dokumentalésa eldirasszerii-e?

az élelmezési tevékenység szinvonala, az élelmezés szervezése, bonyolitdsa megfelel-
e a kovetelményeknek?

a gazdalkodéds szabalyszerliségét biztositd belsd kontrollok lehetdvé tették-e a
szabalytalansagok, hianyossagok, gazdasadgtalan megoldasok idében torténd feltarasat,
megelozését? (a FEUVE kialakitasanak, miikodésének és hatékonysaganak elemzése)
a korabbi ellendrzések altal feltart hianyossagok megsziintetésére hozott intézkedések
eredményesek voltak-e, a megallapitasok kell6képpen hasznosultak-e?

A 2017. évi belso ellendrzési terv ezen kdvetelmények figyelembe vételével, a rendelkezésre
allo revizori kapacitasnak megfelelden keriilt 0sszeallitasra.

A gazdasagi koriilmények, a személyi feltételek valtozdsai és az eldre nem tervezhetd
feladatok indokoltta tehetik az ellendrzési terv évkozi feliilvizsgalasat €s modositasat.



II. Varhato szakmai hatasok

Az ellenérzések elosegitik az onkormanyzatok hivatalaban, valamint az 6nkormanyzat és a
Téarsulas fenntartdsdban mikodd koltségvetési intézményeknél a szabalyszertiségi,
szabalyozottsagi, gazdasagossagi, hatékonysagi ¢és eredményességi kovetelmények
érvényesiilését.

I11. Kapcsolédasok
A 2017. évi bels6 ellendrzési terv teljes mértékben megfelel az allamhaztartasért felelds
miniszter altal javasolt feladat ellatasnak, a hatalyos kozponti és helyi eldirasoknak. Igy

teljesiti azokat a kovetelményeket, amelyek a magyar allamhaztartdsi belsé pénziigyi
ellendrzési rendszer EU-konform atalakitasat, hatékony és atlathaté mitkodését célozzak.

Hatarozati javaslat:

1.) Szentgotthard és Térsége Onkormanyzati Tarsulas Tarsuldsi Tanicsa jovahagyja az
Onkormanyzati Téarsulds 2017. évi belsd ellendrzési tervét az Eldterjesztés 4. szdmu
melléklete szerint.

FelelOs: Dr. Dancsecs Zsolt - munkaszervezet vezetd
Kern Henrietta - bels6 ellendrzési vezetd
Hataridé: folyamatos

Szentgotthard, 2016. november 22.

Huszar Gabor
elnok



1. szama melléklet

Szentgotthard és Térsége Onkormanyzati Tarsulas
Stratégiai Ellenorzési Terve
2015 - 2018.

Hosszu tava célkitiizések, stratégiai célok

térségi egyiittmiikodés fejlesztése;

a kotelezd és nem kotelezd szocialis alapszolgaltatasi szolgaltatisok megtartasa,
fejlesztése [csaladsegités, hazi segitségnyujtas, jelzérendszeres hazi segitségnyljtas,
tamogat6 szolgalat, kozosségi pszichiatria];

a térségi turisztikai feladatok, szolgaltatasok dsszehangoldsa, egységes megjelenése;
kozos rendezvényszervezés megvalositdsa [pl.:  sportesemények, kistérségi
bajnoksagok];

a térségi egészségiigyi szolgaltatdsok megtartasa, fejlesztése;

telepiiléseket atfogo fejlesztési projektek megvaldsitasa

A belso ellenorzés stratégiai céljai

A Térsulas illetve a tarsulasban részt vevd onkormanyzatok fentiekben részletezett hosszu
tava célkitlizéseit elosegitd hossz tavl belso ellendrzeési célkitlizéseket €s stratégiai célokat
az aldbbiak szerint lehet meghatarozni:

A hatdlyos jogszabalyok, Onkormanyzati rendeletek ¢és bels6 szabalyzatok
maradéktalan betartésa.

Figyelembe kell venni a gazdaséagi, jogszabalyi kornyezet valtozasait, el kell segiteni
azok megfelel6 adaptalasat a szervezetek miikodési folyamataiban.

Szamviteli €s bizonylati rend betartasa, az elszamolasok, beszamolok vizsgalata.

A bels6 kontrollrendszerek kiépitésének, miikodésének szabalyszeriisége.

A pénziigyi iranyitdsi ¢€s ellendrzési rendszer mikodésének szabalyozottsaga,
mindségi javulas a pénziigyi-gazdasagi folyamatokban.

Az Onkormanyzat kotelezd és Onként vallalt feladatai gazdasagos, hatékony és
eredményes végrehajtasanak ellendrzése, a pénzeszkozok takarékos felhasznaldsanak
elosegitése, a rendelkezésre allo eréforrasokkal valo gazdalkodas vizsgalata.

Az intézmények ,feliigyeleti jellegli ellendrzésével” az intézményi gazdalkodas
szabalyszerliségének és gazdasdgossaganak javulasa, az adott szervezet keretein beliil
a racionalis feladatellatas szorgalmazésa.

Elemz6é ¢és Osszefiiggéseket feltar6 munkéval, megfeleld informaci6 nyujtasaval
eldsegiteni a helyes, megalapozott ¢€s raciondlis dontések meghozatalat, a minél
eredményesebb miikodést.

A szervezet miikodésébdl adodo veszteségforrasok, kockazatok feltdrasdnak segitse a
racionalisabb miikddés biztositasa érdekében.

A magas kockézatl, illetve a kozepesen kockazatos rendszerek, illetve folyamatok
attekintése.

Ajanlasok ¢s javaslatok megfogalmazdsa a kockazati tényezdk, hidnyossagok
megszintetése, kikiiszobolése vagy csokkentése, valamint a szabalytalansagok
megeldzése, feltarasa érdekében.



e A Kkiils6 ¢és belso ellendrzések javaslatai alapjan megtett intézkedések nyomon
kovetése, az ellendrzések altal feltart hidnyossdgok megsziintetése.

e A vezetés szamara a miikddéssel kapcsolatos informacidk biztositasa (kedvezd és
kedvezdtlen tendencidkat egyarant), jelezzen vissza a dontések végrehajtasarol.

e A magyarorszagi és nemzetkozi belsd ellendrzési standardok, és a belsd ellendrzési
kézikonyvben foglaltak szerinti tanacsadasi tevékenység végzése.

A belsé kontrollrendszer altalanos értékelése

Magyarorszag helyi 6nkorményzatair6l szolo 2011. évi CLXXXIX. torvény (a tovabbiakban:
Motv.) 119. § (3)-(4) bekezdései a jegyzot jeldlik meg mint a helyi dnkormanyzatok belsd
kontrollrendszerének mitkddtetéséért felelos személyt.

Az Onkormanyzatok és koltségvetési szervei kialakitjak €és folyamatosan mikodtetik a
szervezetek belsd kontrollrendszerét, azon beliil a folyamatba épitett eldzetes, utdlagos és
vezet6i ellenérzéseket (a tovabbiakban: FEUVE). A kialakult kontrollmechanizmusok
miikodnek, a szabalyzatokban megjelennek. Az eddig lefolytatott ellendrzések tapasztalatai
alapjan azonban mindenképpen indokolt a kontrollrendszerek és szabalyzatok feliilvizsgélata,
sziikség esetén azok aktualizaldsa, modositasa a jogszabalyi eléirdsoknak megfelelden.

A belso ellendrzés vizsgalja, elemzi és értékeli a belsé kontrollrendszerek jogszabalyoknak és
szabalyzatoknak valo megfeleld kiépitését, gazdasagos, hatékony és eredményes miitkodését.
Ezen elemzd, vizsgald és értékeld tevékenységet rendszerszemléletli megkdzelitéssel és
modszeresen végzi. A belsd ellendrzés a szervezeteknél azt vizsgalja, hogy egy adott hiba hol,
miért kdvetkezhetett be, a rendszerben hol vannak a gyenge pontok. Tanacsadasi jelleggel
segitséget nyujt. A hibak felfedésével a cél elsdsorban a tovabbi hibak kikiiszobdlése, a rossz
gyakorlat megsziintetése.

A FEUVE rendszer miikodését az dnkormanyzatoknak és koltségvetési szerveinek minden
évben felil kell vizsgalni, értékelni kell, és amennyiben sziikséges valtoztatasokat kell
végrehajtani. Igazodni kell a szabalyossdg és szabdlyozottsdg fenntartdsdnak érdekében a
valtozo jogszabalyi eldirasokhoz, ezeket be kell épiteni az ellendrzési rendszerbe.

A koltségvetési szervek belsd kontrollrendszerérdl és belsd ellendrzésérdl szolo 370/2011.
(XII.31.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Bkr.) 11. §-a szerint a koltségvetési szerv vezetdje
koteles a Bkr. 1. melléklete szerinti nyilatkozatban értékelni a koltségvetési szerv belsd
kontrollrendszerének mindségét, mely nyilatkozatot az éves koltségvetési beszamold
benyujtasaval parhuzamosan kell megtenni.

Fel kell hivni a koltségvetési szervek vezetdinek és a gazdasagi vezetdinek a figyelmét a belsd
kontrollrendszer témakorében a Bkr. 12. §-a alapjan rendszeresen teljesitendd tovabbképzési
kotelezettségre.

A kockazati tényezok és értékelésiik

A kockazati tényezok értékelése ,,kockazatelemzés” alapjan torténik. A kockazatelemzés
minden évben elkészitésre, atértékelésre keriil, melynek soran a fobb folyamatok, a kockézati
tényezok ¢€s a hozzarendelhetd ellenérzési pontok meghatarozasra keriiltek. A magas
kockazatot mutatdé folyamatok a kovetkezd év(ek) éves ellendrzési terveiben elsddlegesen
szerepelnek, majd a kdzepes kockazat folyamatok keriilnek figyelembe vételre. A kovetkezd




években végrehajtasra keriild ellendrzések tapasztalatai alapjan a folyamatok atértékelésre
keriilnek, a megallapitasok tiikrében.

Kockazatnak mindsiil minden olyan esemény, tevékenység vagy tevékenység elmulasztasa,
ami befolyasolhatja a szervezet mukodését, a célok elérését. Minden kockazatnak két
Iényeges jellemzdje van:

e abekovetkezésének valosziniisége,

e abekdvetkezés hatasa.

Kockazati tényezok, melyek hosszu és rovid tavon egyarant befolyasolhatjak a célkitiizések
elérését:

e jogszabalyi valtozasok hatasa, jogszabalyi valtozdsok folyamatos nyomon kovetése, a
szabalyzatok megfeleld aktualizalasa;

e bevételek realizalhatosagi szintje, egyre csokkend kdzponti tdmogatas jut a feladatok
ellatasahoz;

e pénziigyi szabalytalansagok bekovetkezésének hatdsai, a halmozott statisztikal
jelentések, az elektronikus, valamint papir alapti adatszolgaltatdsokkal kapcsolatos
kockéazatok;

e szervezeti valtozdsok hatdsai [a feladatok ellatdsdnak, megosztasdnak ¢és
megszervezésének korlatai];

e személyi valtozasok hatdsai [a humdn erdforrds rendelkezésére alldsanak korlatai, a
szakemberek hianya, a személyi feltételek romléasa, a szakmai allomany csékkenése, a
feladatok O0sszevonasa/koncentracioja, ligyintézok talterheltsége];

e kontrolltevékenységek miikodése [FEUVE, a rendszeres ellendrzés hidnya];

e belsd szabalyozas komplexitisa

A belso ellenérzésre vonatkozo fejlesztési és képzési terv

A belsd ellendrzésre vonatkoz6 fejlesztések célja, hogy a belsd ellendr képzettsége és szakmai
gyakorlata kielégitse az ellen6rzési tevékenységgel szemben tamasztott szakmai
kovetelményeket. A belsd ellendrrel szemben elvards a tovabbképzéseken vald részvétel, a
folyamatos felkésziil€s, illetve a felkésziiltség az ellendrizendd targykorokben.

A belso ellendrzés altal alkalmazott mddszertant folyamatosan fejleszteni kell a tevékenység
mindségének javitasa érdekében.

A bels6 ellendrzésnek torekednie kell a hatékony és eredményes miikddésre, mely az
onkormaényzatok €s a hozza tartozd intézmények/szervezetek szdmara értéket ad €s javitja a
mikodésiiket.

Az ellendrzés célja a jogszabalyokban, illetve a szabalyzatokban eldirtaknak mind magasabb
szinten torténd megfelelése. Torekedni kell az ellenérzések minél tokéletesebb eldkészitésére.

A belsé ellendrzési fejlesztési terv elemeiként lehet meghatarozni:
e az Uj vizsgalati eljarasok, modszerek, ellendrzési technikdk megismerését, fokozatos
bevezetését, alkalmazasuk utjan magas szakmai kovetelményszintek alkalmazasat;
e a megeldzést elétérbe helyezd ellendrzési tevékenységet kell folytatni, a tevékenység
hangsulyat a szabalytalansagok megeldzésére kell helyezni.

A Bkr. 24. § (7) bekezdésében foglaltak alapjan a belsd ellendr kotelesek a mar megszerzett
ismereteit naprakészen tartani, fejleszteni, a valtozdsokbol eredd kovetelményekkel



Osszhangba hozni. Ennek érdekében kétévente koteles szakmai tovabbképzéseken részt venni,
¢s kiilon jogszabalyban eldirt esetekben vizsgat tenni.

Belsé ellendri 1étszam, képzettség, targyi és informacios igény

Szentgotthard és Térsége Onkormanyzati Tarsuldsnal a belsd ellendri feladatokat egy f6
fliggetlenitett, foallast belso ellendr koztisztviseldi jogviszonyban latja el.

A belsé ellendre a 370/2011. (XI1.31) Korm.rendelet 24. § (2) bekezdés a) pont eldirdsainak
megfeleld szakiranyu felséfoku iskolai végzettséggel rendelkezik [kozgazdasz-féiskolai
diploma (SZE-JGK); igazgatasszervezd-foiskolai diploma (BCE-KIK)].

A 370/2011. (XII.31.) Korm.rendelet 24. § (2) bekezdés szerinti kétéves munkaviszonnyal
ugyancsak rendelkezik, melyet belso ellenéri munkakorben toltott (2005. oktober 3-tol).

A 28/2011. (VIIL.3.) NGM rendelet eldirdsainak megfeleld szakmai tovabbképzésen
(ABPE-I) a belsé ellenér mar 2009. év végén részt vett. 2010. év elején tortént meg
nyilvantartdsba vétele is (regisztracidés szdma: 5112869). 2011., 2013., 2015. években a
fentiekben emlitett rendelet eldirdsainak megfelelden az ABPE-II. szakmai tovabbképzéseken
is részt vett.

Targyi és informacids igény

A belsé ellendr rendelkezésére all egy zarhatd irodahelyiség [a Szentgotthardi Ko&zos
Onkorményzati Hivatalban, ahol a személyiigyi iigyintézdvel dolgozik egy irodaban]. Zarhatd
szekrények a belsd ellendrzési iratok tarolasahoz szintén rendelkezésre allnak. A feladatok
ellatasahoz laptop, nyomtatd, fénymadsold, internet hozzaférés, vezetékes telefon, jogtar-
hasznalat is biztositott.

A helyszini ellendrzésekhez lehetéség van a hivatali gépkocsi igénylésére, illetve sajat
gépjarmuii-hasznalat koltségeinek megtéritésére.

Lehetdség van a feladatok ellatdsdhoz sziikséges szakkonyvek beszerzésére.

A Saldo klubtagsag keretében szakkonyveket, szakmai folyodiratokat, eléadasokon vald
részvételt, tanacsadast biztositanak Onkormdanyzati teriiletre vonatkozéan [mindezzel is
kovetve az aktualis témakat].




2. szamu melléklet

A 2017. évi belso ellenorzési terv

Ellenérzési kapacitas bemutatasa (2017. 01. 01 — 2017. 12. 31.)

Naptari napok szama: 365 nap/f6
szombat, vasarnap (-) 105 nap/f6
fizetett tinnepek (-) 8 nap/f6

Munkanapok szama: 252 nap/f6
fizetett szabadsag (-) 36 nap/f6
betegség, egyéb (-) 10 nap/f6
tovabbképzés, beszamold  (-) 20 nap/f6

Revizori napok szama: 186 nap/fé

Revizori létszam: 1 fo

— 1 £6 belso ellendr (egyben a belsd ellendrzési vezetd)
Eves szinten rendelkezésre dll6 revizori munkanapok szama:
1 f6 x 186 nap = 186 revizori nap
Ellendrzésre fordithaté 6sszes napok szama: 186 nap
Soron kiviili ellenérzések elvégzésére tartalékolandé (18%0): -33 nap

Belsé ellenorzésekre fordithato napok szama: 153 nap



3. szamu melléklet

Kockazatelemzés Kritérium matrix

Kockazatelemzés
Célra
gyakorolt Bekovetkezésének
Ellendrizend6 hatasa valészintisége
folyamatok [magas(5) — [magas (5) - Pont
kozepes (3) — kozepes (3) —

alacsony (1)] alacsony (1)]

1. Feliigyeleti Ellendrzés
(Varosi Gondozasi 5 3 15
Ko6zpont)

2. Onkormanyzat 4ltal
szervezett ¢s koordinalt
rendezvények vizsgalata 4 3 12
(Szentgotthard Véaros
Onkormanyzata)

3. Kozbeszerzési
eljarasok ellendrzése
(Szentgotthard Véaros
Onkormanyzata)
4.Hoeltakaritasi
keretszerz0dés vizsgalata
(SZET Szentgotthardi
Kft.)

5. Onkormaényzatok ltal
biztositott
kozszolgaltatasok
ellendérzése
(Apatistvanfalva Kozségi
Onkormanyzat)

6. Szocidlis ellatasok
biztositasa a helyi
Onkormanyzati rendelet
titkkrében. Szocilis célra
nyujttt allami tdmogatas
felhasznalasanak vizsgalata 4 3 12
(Als6szolnok,
Fels6szoInok,
Szakonyfalu, Orfalu,
Kétvolgy Kozségi
Onkormanyzatok)

7. Helyi adok beszedése
(Csordtnek, Magyarlak
¢s Kondorfa Kozségi
Onkorméanyzatok)




8. Nemzetiségi
onkormanyzatokkal
kotott egytittmitkodési
megallapodasok
végrehajtasanak
vizsgalata (Szentgotthard
Varos Onkormanyzata,
Apatistvanfalva Kozségi
Onkormanyzat)

12

9. Kotelezettségvallalas,
ellenjegyzés, utalvanyozas,
érvényesités és
teljesitésigazolasra
vonatkozd jogszabalyi és
helyi szabalyzatban foglalt
el6éirasok betartasanak
ellenérzése (Ratot,
Rabagyarmat,
Nemesmedves,
Gasztony,
Vasszentmihaly, Ronok
Kozségi
Onkormanyzatok)

15

10. Munkaido6
nyilvantartas ellendrzése,
kilonos tekintettel a

szabadsagok kiadasara
(Gotthard-Therm Kift.)

12

11. Utoellendrzés a 2016.

¢évi ellenOrzésekbdl

10



EVES ELLENORZESI TERV 2017.

4.szamu melléklet

Sor- | Ellendrzott szerv, | Az ellenérzés Az ellendrzés célja, Azonositott kockazati Az ellenorzés Az Az
szam | szervezeti egység | targya modszerei, ellenérizendd tényezok tipusa ellenérzés ellenérzésre
idészak tervezett forditandé
iitemezése kapacitas
(ellenori
nap)
1. Varosi Gondozési | Feliigyeleti ellen6rzés | Célja: el6irdsok betartdsanak ® jogi szabalyozas szabalyszertiségi | 2017. év 15 nap
Kozpont megvaldsulasa valtozasa ellendrzés marcius
Szentgotthard Ellenérizendd idészak: 2016. év | @ vonatkozd
Modszere: a konkrét ellendrzési | jogszabalyok/belsd
programban meghatarozott szabalyzatok el6irasainak
be nem tartasa
e a nem megfeleld
gazdalkodas
tobbletkiadasokat okozhat
® human er6forras nem
megfeleld kihasznaltsaga
2. Szentgotthard Az onkormanyzat altal | Célja: a rendelkezésre allo keret | e a rendelkezésre allo teljesitmény- 2017. év 15 nap
Varos szervezett és koordinalt | célszerli felhasznalasa, keret tullépése ellendrzés aprilis
Onkormanyzata rendezvények elszamolasa, szerz6dések e nem megfeleld
vizsgalata vizsgalata pénziigyi elszamolas
Ellendrizendd idgszak: 2016. e a keretosszeg nem
Modszere: a konkrét ellendrzési | rendeltetésszerii
programban meghatarozott felhasznalasa
e szerzodésekben
foglaltak be nem tartasa
3. Szentgotthard Kozbeszerzési Célja: a kozbeszerzésekre ® jogi szabalyozas rendszer- 2017. év 13 nap
Varos eljarasok vonatkozo eldirasok teljes kortien | valtozasa ellendrzés majus
Onkorményzata ellendrzése betartasra keriiljenek, megfelelé | ® vonatkozod jogszabaly
kontrollfolyamatok miikodjenek, | eldirasainak figyelmen
az ellendrzések altal feltart kiviil hagyasa




hianyossagok megsziintetése
Ellen6rizend6 idészak: 2016. év
Modszere: a konkrét ellenOrzési
programban meghatarozott

e adatszolgaltatasok nem
teljesitése, illetve nem
pontos teljesitése

® a beszerzések,
beruhazasok nem
szabalyszerii bonyolitasa
e a forrasok
gazdasagtalan,
szabalytalan felhasznalasa

SZET A hoeltakaritasi Célja: annak megallapitasa, hogy | e az e célre meghatarozott | teljesitmény- 2017. év 13 nap
Szentgotthardi Kft. | keretszerzodés az e célra meghatarozott keretdsszeg nem hatékony | ellendrzés junius
(Szentgotthard vizsgalata keretdsszeg hatékonyan keriil-e felhasznalasa
Varos felhasznalasra e a fobb munkak nem
Onkormanyzata) Ellendrizendd idészak: 2016. év, | megfeleld ilitemezése
2017. év e nem megfeleld
Modszere: a konkrét ellenérzési | pénziigyi elszamolasok
programban meghatarozott
Apatistvanfalva Az onkormanyzat altal | Célja: kdzszolgaltatasok e feladatellatas rendszer- 2017. év 10 nap
Kozségi biztositott ellatasanak eldirasok szerinti hatékonysaga nem ellendrzés junius
Onkorményzat kozszolgaltatasok vizsgalata megfeleld
(Szentgotthardi ellatasanak vizsgalata Ellendrizendd idgszak: 2016. év
Ko6z06s Modszere: a konkrét ellendrzési
Onkormanyzati programban meghatarozott
Hivatal)
Als6sz6Inok, Szocidlis ellatasok Célja: a helyi szocialis rendelet ® jogszabalyi eldirasok szabalyszertségi | 2017. jalius 15 nap
Felsdszolnok, biztositasa a helyi alapjan nyujtott szocialis nem megfeleld ellen6rzés
Szakonyfalu, onkormanyzati rendelet | timogatasok vizsgalata alkalmazasa
Kétvolgy és Orfalu | tiikkrében. Szocialis Ellenérizend6 idészak: 2016. év | e helyi viszonyok
Kozségi célra nyujttt allami Modszere: a konkrét ellenérzési | figyelmen kiviil hagyasa
Onkorményzatok | timogatas programban meghatarozott o koltségvetésben
(Als6sz0Indki felhasznalasanak tervezetthez képest
Ko6z06s vizsgalata tobb/kevesebb tdmogatas
Onkormanyzati keriil felhasznalasra
Hivatal)
Csorotnek, Helyi adok beszedése Célja: a helyi adok beszedése a ® jogszabalyi eldirasok pénziigyi 2017. 12 nap
Magyarlak és vonatkozd jogszabélyi nem megfeleld ellenérzés augusztus




Kondorfa Kozségi

eléirasoknak megfeleldlen

alkalmazasa

Onkorményzatok torténik-e e koltségvetésben
(Csorotneki Kozos Ellenérizendd idészak: 2016. év | tervezetthez képest a
Onkorményzati Moédszere: a konkrét ellendrzési | tényleges teljesités
Hivatal) programban meghatarozott elmarad
8. Szentgotthard Nemzetiségi Célja: A végrehajtas helyzetének | e nem megfelel6 szabalyszertiségi | 2017. 15 nap
Varos onkormanyzatokkal vizsgalata.A megallapodasokban | szabéalyozottsag ellendrzés szeptember
Onkormanyzata; kotott egyiittmikodési | foglaltak teljesiilése. A e hianyos kommunikacio
Apatistvanfalva megallapodasok végrehajtast esetlegesen e munkafeltételek nem
Kozségi végrehajtasanak akadalyozo tényezok feltarasa. kell6 biztositasa
Onkorményzat vizsgalata Ellendrizendd id6szak: 2016. év | @ nem megfeleld
€s 2017. év L. félév egyiittmikodés
Modszere: a konkrét ellenorzési
programban meghatarozott
9. Ratot, Ronok, Kotelezettségvallalas, Célja: Kotelezettségvallalas, ® a pénziigyi pénziigyi 2017. 15 nap
Vasszentmihaly, ellenjegyzés, ellenjegyzés, utalvanyozas, gazdalkodassal ellendrzés oktober
Nemesmedves, utalvanyozas, érvényesités és kapcsolatos feladatok nem
Rabagyarmat, érvényesités és teljesitésigazolasra vonatkozo megfeleld szabalyozésa
Gaszony Ko6zségi | teljesitésigazolasra jogszabalyok és helyi e a bevételek nem
Onkorményzatok | vonatkozo jogszabalyi | szabalyzatban foglalt eldirasok szabalyszeri teljesitése
(Ratoti Kozos és helyi szabalyzatban | betartasanak ellenérzése. e szabalytalan
Onkorményzati foglalt eldirasok Ellendrizendd iddszak: 2016. év | kifizetésekbol adodod
Hivatal) betartasanak Modszere: a konkrét ellenérzési | kockazatok
ellendrzése programban meghatarozott e a folyamatba épitett,
vezetdi ellendrzések nem
megfelelé hatékonysaggal
milkddnek, vagy esetleg
nem mitkddnek
10. Gotthard-Therm Munkaid6- Célja: munkaido- ® jogszabalyi eldirasok szabalyszertségi | 2017. 15 nap
Kft. nyilvantartas nyilvantartasok vezetése, nem megfeleld ellendrzése november

(Szentgotthard
Varos
Onkormanyzata)

ellenorzése, kiilonos
tekintettel a
szabadsagok kiadasara

tdvolmaradast igazold
dokumentumok megléte,
szabadsagok iddaranyos
kivétele

Ellen6rizend6 idészak: 2016. év,
2017. év 1. félév

alkalmazasa

e nyilvantartasok nem
megfeleld, hianyos,
szabalytalan vezetése

e tavolmaradast igazolo
dokumentumok hianya

e szabadsagok megvaltasa




Modszere: a konkrét ellendrzési
programban meghatarozott

tobbletkiadast okozhat

11.

Szentgotthard és
Térsége
Onkorményzati
Térsulas
telepiilései

UtodellenOrzés a
2016. évi
ellenOrzésekbol

Célja: 2016. évben lefolytatott
ellenérzések megallapitasainak
felhasznalasa, hasznosulasa
Ellenérizendd idészak: 2016. év
Modszere: a konkrét ellendrzési
programban meghatérozott

e az cllendrzések soran
feltart hidnyossagok,
javaslatok az id6
folyaman nem valosultak
meg

szabalyszeriiségi
ellendrzés

2017. év
december

15 nap

A tervezett napok kozott nincs feltiintetve, hogy az éves id6keret 18%-a az esetleges év kozi felkérésekre fenntartva.

Szentgotthard, 2016. november 22.

Készitette:

Kern Henrietta
belso ellenOrzési vezetd

Jovéahagyta:

Dr. Dancsecs Zsolt
munkaszervezet vezetdje




ELOTERJESZTES
a Szentgotthard Varos és Térsége Onkormanyzati Tarsulas
Tarsulasi Tanacsanak 2016. november 30-i iilésére

Targy: A 2017. évi nyersanyagnormak elfogadasa

Tisztelt Tarsulasi Tanacs!

Szentgotthard és Térsége Onkormanyzati Tarsulds intézményeiben az élelmezési
nyersanyagnormak mértékérél ¢évente dontenek az intézmény székhely szerinti
onkormanyzatai. 2014. évtél a gyermekek, tanulok kozétkeztetése kotelezd onkormanyzati
feladat, ezért a Tarsuldsi Tanacsnak csak a szocidlis élelmezési nyersanyagnormarol kell
dontenie.

Szentgotthard Varos Onkorményzata, és a nevelési-, oktatasi-, és szocialis ellatast biztosito
intézményekben ¢élelmezési szolgaltatdst végzd JustFood Kft kozott 1étrejott szerzOdésre
tekintettel a szolgaltatd javaslatot tesz a targyévet kovetd év €élelmezési nyersanyag normainak
meghatarozasahoz -> a JustFood Kft. altal javasolt nyersanyagnorma emelkedés 2017.
évben 2%,, a rezsikoltség a tavalyi szinten marad (72%.)

A Szentgotthard Véaros Onkormanyzata altal alapitott, de a Szentgotthard és Térsége
Onkormdnyzati Tarsulas altal fenntartott szocialis intézményben, a Varosi Gondozasi
Ko6zpontban kizarélag a szentgotthardi onkormanyzat finanszirozza az étkeztetést, ezért
kérem, hogy a szentgotthardi képvisel6-testiilet javaslatat a dontéshozatalnal figyelembe
venni sziveskedjenek. A szentgotthardi képviseld-testiilet a 240/2016. szamu hatarozataval
arrol dontott, hogy az élelmezési téritési dij alapjat meghatdroz6 nyersanyagnormak
emelését a jelenlegi inflaciéo mellett nem tartja megalapozottnak és azt nem tamogatja.

Kérem a Tisztelt Tarsuldsi Tanacsot, az elOterjesztést megtargyalni €és targyaban donteni
sziveskedjen!

Hatarozati javaslat:

Szentgotthard és Térsége Onkormanyzati Tarsulas Téarsulasi Tandcsa a Varosi Gondozasi
Kozpont intézményben a 2017. januar 01. és 2017. december 31. kdzotti €lelmezési téritési dij
alapjat meghatarozo6 nyersanyagnormak emelését nem hagyja jova, a 2016. évi dijak mértéke
marad 2017. évben is.

Hatarid6: azonnal
Felelds: Huszar Gabor elnok
Somorjainé D. Zsuzsanna pénziigyi vezetd

Szentgotthard, 2016. november 23.

Huszar Gabor
elnok



Eléterjesztés
Szentgotthard és Térsége Onkormanyzati Tarsulas
Tarsulasi Tanacsanak 2016. november 30- i iilésére

Targy: A Tarsulas 2016. évi koltségvetési hatiarozatanak modositasa

Tisztelt Tarsulasi Tanacs!

A 2016. évi koltségvetés modositasat a kovetkezd teriileteken indokolt végrehajtani:

1. Bérkompenzicio 2016.
Yarosi Gondozasi Kozpont
Kiadasi el6iranyzat.

ebbdl

Nappali ellatas

személyi kiadas 223 700 Ft
munkaa.terh.jar 60 399 Ft
Szocialis étkeztetés

személyi kiadas 56 400 Ft
munkaa.terh.jar 15 228 Ft
Hazi segitségnyujtas Sztg

személyi kiadas 168 300 Ft
munkaa.terh.jar 45 441 Ft
Hazi segitségnyujtas Telepiilések

munkaa terh.jar 106 000 Ft
dologi kiadas 28 620 Ft
Jelzorendszeres hazi segitségnyujtas

személyi kiadés 22 800 Ft
munkaa.terh.jar 6 156 Ft
Tamogato szolgalat

személyi juttatas 114 400 Ft
munkaa.terh.jar 30 888 Ft
Kozosségi szolg

személyi juttatas 0 Ft
munkaa.terh.jar 0Ft
Csaladsegito és Gyermekijoléti Kozpont

Kiadasi el6iranyzat

Kozpont

személyi kiadas 118 400 Ft
munkaa.terh.jar 31 968 Ft
Szolgdlat

személyi juttatas 41 500 Ft
munkaa.terh jar 21 357 Ft
SZEOB

Kiadasi eldiranyzat

ebbdl

878 332 Ft

213 225 Ft

589 026 Ft



Jatékvar Ovoda
személyi kiadas
munkav.terh.jar

Totagas Bolcsode
személyi juttatas
munkaa.terh.jar

Fedezet

Tam.ért.mitk.bev Sztg 6nk

2. Szocialis kiegészito potlék

Csaladsegito és Gyermekjoléti Kozpont

Kiadasi eldiranyzat

ebbdl

Kozpont

személyi juttatas
munkaa.terh.jar

Szolgdlat

személyi juttatas
munkaa.terh.jar

Varosi Gondozasi Kézpont
Kiadasi eldirdnyzat.

ebbdl

Nappali ellatas

személyi kiadas
munkaa.terh.jar

Szocialis étkeztetés
személyi kiadés
munkaa.terh.jar

Hazi segitségnyujtas Sztg
személyi kiadés
munkaa.terh.jar

Hazi segitségnyujtas Telepiilések
személyi kiadas

munkaa terh.jar
Jelzorendszeres hazi segitségnyujtas
személyi kiadas
munkaa.terh.jar

Tamogato szolgalat
személyi juttatas
munkaa.terh.jar

Kozosségi szolg

személyi juttatas
munkaa.terh.jar

SZEOB Tétagas Bolcsode
Kiadasi eldiranyzat

ebbdl:

személyi juttatas
munkaa.terh.jar

Fedezete

Tam.ért.milk.bev Sztg 6nk.

382 600 Ft
103 302 Ft

81 200 Ft
21 924 Ft

328 210 Ft
88 616 Ft

555 721 Ft
150 048 Ft

616 220 Ft
166 378 Ft

147 226 Ft
39 752 Ft

371776 Ft
100 379 Ft

109 704 Ft
29 620 Ft

41 703 Ft
11 259 Kt

333 099 Ft
89 937 Ft

0Ft
0Ft

693 593

546 136 Ft
147 457 H

3873241

Ft

Ft

1680583 Ft

1122 595 Ft

2 057 053 Ft



3. Varosi Gondozasi Kézpont

Nappali ellatas
személyi juttatas
munkaadot terh.jar.
Fedezete

Tam.ért.miik bev fejezet

4. SZEOB Jatékvar Ovoda
Kiadasi eléiranyzat

ebbdl

személyi juttatas
munkav.terh.jar.

dologi kiadéas

fedezete:
Tam.ért.miik.bev.fejezet
Int.miik.bev.

5. Tarsulas
Mik.bevétel
Dologi kiadas

6. Sajat hataskori modositasok
SZEOB Jatékvar Ovoda
Kiadasi eldiranyzat

ebbdl

személyi juttatas

Varosi Gondozasi Kézpont
Kiadasi eldiranyzat

ebbol:

személyi juttatas

Fedezete

Tam.ért.bev. Szt onk

7. SZEOB Micimacké Ovoda
Dologi kiadas
Felhalmozasi kiadas

8. Tarsulas

SZEOB Toagas Bolcsode
Kiadasi eldiranyzat
ebbdl:

személyi juttatas
munkaltatoi jar.

Fedezete
Tam.ért.miik.bev Szt 6nk

9. Tarsulas
Tam.ért felh.bev.(GondKp)

949 862 Ft
128 230 Ft
1078 092 Ft
1192 491 H
943 076 Ft
127 315 F
122 100 Ft
1070391 Ft
122 100 Ft
246 Ft
246 Ft
71 347 Ft
71347 Ft
60 580 Ft
60 580 Ft
-247 984 Ft
247 984 Ft
2 500 O00Ft
1968 500 Ft
531 500 Ft
149 680 Ft



Fedezete

Tam.ért.felh.bev.fejezettol 149 680 Ft
Kérem a Tisztelt Tarsuldsi Tandcsot, hogy az eldterjesztés alapjan a Tarsulas 2016. évi
koltségvetésének modositd hatarozatat megalkotni sziveskedjen.

Hatarozati javaslat:

A Szentgotthard és Térsége Onkormanyzati Tarsulds Tarsulasi Tanacsa a Tarsulas 2016. évi
koltségvetésrdl szolo 1/2016. szamu hatarozatat az alabbiak szerint modositja:
1. A Tarsulasi Tanacs a 2016. évi koltségvetés bevételi f60sszegét 512 920 298- Ft-ban
allapitja meg. /Az 1. szamu melléklet szerinti részletezéssel a modositott eldiranyzata
10 606 260 Ft-tal nott/.
2. A Tarsulasi Tanacs a 2016. évi koltségvetés kiadasi foosszegét 512 920 298,- Ft-ban
allapitja meg. /Az 1. szamu melléklet szerinti részletezéssel a modositott eldiranyzata
10 606 260 Ft-tal nott./
3. A Tarsulas fentiekkel egységes szerkezetbe foglalt koltségvetési hatarozatat az 1.
szamu melléklet tartalmazza.

Hataridg: azonnal
Felelés: Huszar Gabor elnok
Somorjainé D. Zsuzsanna pénziigyi vezetd

Szentgotthard, 2016. november 21.
Huszar Géabor
elnok



1. szama melléklet

Hatarozat
Szentgotthard és Térsége Onkormanyzati Tarsulas
2016. évi koltségvetésének modositasa

l. A hatarozat hatalya

A hatarozat hatalya a Tarsulasi Tanacsra, annak bizottsagaira, a munkaszervezetére és a
Tarsulés 4ltal fenntartott koltségvetési szervekre (intézményekre) terjed ki.

1. A Kkoltségvetés bevételei és kiadasai

1. Szentgotthard és Térsége Onkormanyzati Tarsulas 2016. évi 512 920 298 Ft
koltségvetésének bevételi fodsszege
Szentgotthard és Térsége Onkorményzati Tarsulds 2016. évi 512 920 298 Ft
koltségvetésének kiadasi foosszege
A koltségvetés Osszevont mérlegadatait az 1. sz. melléklet
tartalmazza.

2. Bevételi f60sszeg forrasait a 1. 2. és 4.sz. melléklet tartalmazza 512 920 298 Ft
Intézményi miikodési bevétel 44 932 319 Ft
Tamogatasértéki bevétel 392 242 369 Ft
Pénzmaradvany 75745 610 Ft

3. Miukddési kiadasok kiemelt eldiranyzatonkénti megoszlasa 502 045 629 Ft
1.2. és 3.sz. melléklet
Személyi juttatasok 288 364 554 Ft
Munkaadot terheld jar. 85 311 069 Ft

Dologi kiadasok 111 823 537 Ft
Ellatottak pbeni 0 Ft
Tamért mik 12 996 206 Ft
Tartalék 3550 263 Ft
4, Felhalmozasi kiadasok 6sszesen 10 874 669 Ft

1.,2. és 3/a. sz. melléklet

ELOTERJESZTES
a Szentgotthard és Térsége Onkormanyzati Tarsulas
Tarsulasi Tanacsanak 2016. november 30-i iilésére



Targy: A Varosi Gondozasi Kozpont Szakmai Program modositasa

Tisztelt Tarsulasi Tanacs!

A Varosi Gondozasi Kozpont intézményvezetdje a mellékelt kérelemmel fordul a Tisztelt
Térsulési Tanacshoz (1. sz. Melléklet). A csatolt melléklet alapjan az intézmény 2013-ban
elfogadott, majd 2015-ben moddositott Szakmai Program mellékleteinek ismételt modositasa
sziikséges.

Indoklas: Valtoztak a szolgaltatasra vonatkozo adatok, szigorodtak a hazi segitségnyujtas
jogosultsagi feltételei. 2016. januar 01-jét6l megvaltozott a hazi segitségnyujtas tevékenységi
kore, megjelent a szocidlis segités és a személyi gondozas, megvaltozott a hazi
segitségnyujtas keretében nyujtando tevékenységek €s résztevékenységek tartalma, valtozott a
hazi segitségnyujtas adminisztracidja, valtoztak a szakmai 1étszamnormak és a munkavallalok
alkalmazaséanak feltételei.

Az elkészitett 1j szakmai program elfogadasaval hatalyat veszti a 2013. 4prilis 18-4n kelt,
2015. augusztusaban modositott Szakmai Programjanak Etkeztetés és Hazi segitségnyujtas
mellékletei.

Kérem a Tisztelt Tarsuldsi Tandcsot, hogy a beszdmolot megtargyalni és targyaban donteni
sziveskedjen.

Hatarozati javaslat:

A Szentgotthard és Térsége Onkorményzati Tarsulas Tarsulasi Tanacsa a Varosi Gondozasi
K&zpont Szentgotthard Szakmai Program Etkeztetés és Hazi segitségnyujtas mellékleteit az
Eldterjesztés 1. szamu mellékletben foglaltak szerint jovahagyja.

Hataridg: azonnal
Felel6s : Huszar Gabor elndk

Féabian Bélané intézményvezetd
Szentgotthard, 2016. oktober 18.

Huszar Gabor
elnok

1. sz. Melléklet

Vérosi Gondozasi Kézpont
9970 Szentgotthard, Arany Janos ut 1.



Tel.: 94/554-168, 554-169.
E-mail: gondkozpont@sztgnet.hu

Usz: 182-1/2016.

Targy Etkeztetés és Hazi segitségnytjtas Szakmai
Programjéanak jovahagyasi kérelme

Szentgotthard és Térsége Onkormanyzati T4rsulas
Tarsulasi Tanacsa
Szentgotthard, Sz¢ll Kalman tér 11.

Tisztelt Cim!

A csatolt melléklet alapjan kérem az Etkeztetés és Hazi segitségnyujtds Szakmai Programjat
jovahagyas céljabol a fenntart6 elé terjeszteni.

Az uj szakmai program készitésének indoka:

A szolgaltatasok jelenlegi hatdlyos szakmai programja mar 3 éve késziilt. Valtoztak a
szolgaltatasokra vonatkozo adatok, szigorodtak a hazi segitségnyujtas jogosultsagi feltételei,
2016. januar 01-t6l megvaltozott a hazi segitségnyujtas tevékenységi kore, megjelent a
szocialis segités €és a személyi gondozds, megvaltozott a hazi segitségnyujtas keretében
nyjtando tevékenységek és résztevékenységek tartalma, valtozott a hazi segitségnyljtas
adminisztracidja, valtoztak a szakmai létszamnormak és a munkavallalok alkalmazasanak
feltételei, stb.

Az elkészitett 0j szakmai program elfogadasaval hatilyat veszti az Etkeztetés és Hazi
segitségnyujtas 2013. aprilis 18-an kelt Szakmai Programyja.

Szentgotthard, 2016. oktober 14.

Fabian Bélané
Intézményvezetd

Varosi Gondozasi Kozpont
9970 Szentgotthard


mailto:gondkozpont@sztgnet.hu

Arany Janos u. 1.

Etkeztetés és Hazi Segitségnyijtas

Szakmai Programja

2016.



1./ ALTALANOS RESZ

1.1. Varosi Gondozasi Kozpont bemutatasa

A Varosi Gondozasi Kozpont, mint integralt szocidlis intézmény felelés gazdidja az
illetékességi teriiletén felmeriilé gondozasi, szolgaltatasi igények maximalis kielégitésének.
Az intézmény neve: VAROSI GONDOZASI KOZPONT

Az intézmény székhelye: 9970 Szentgotthard, Arany J.u.1.

Az intézmény fenntartéja és feliigyeleti szerve: Szentgotthard és Térsége Onkormanyzati
Tarsulas Térsulasi Tandcsa

Szentgotthard, Sz¢ll Kalman tér 11.

Az intézmény elérhetdségei:

Cim: 9970 Szentgotthard, Arany J.u.1.

Tel.: 94/554-168, Fax:554-169.

E-mail: gondkozpont@sztgnet.hu

Honlap: http://www.gondozasikozpont-sztg.hu

A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi III. torvény 57.§ szerinti
besorolas: szocialis alapszolgaltatasokat nyujto integralt intézmény.

Alapitd okiratit Szentgotthdrd és Térsége Onkorményzati Tarsulds Tarsulasi Tanacsa a
10/2016. szdmu Tarsulasi Tanacsi hatarozattal fogadta el.

Szentgotthard Varos és Térsége Onkormanyzati Tarsulds 15 telepiilésbol 4ll, teriilete 233,43
km?. A kistérség kozpontja Szentgotthard, teriilete 67,73 km?.

A Kistérségi Tarsulds allandd lakosainak szama 2015. 01. 01-én 14504 f6, melybdl
Szentgotthard alland6 lakosainak szama: 8686 6.

Alsészolnok 371 16, Apatistvanfalva 408 {6, Csorotnek 883 6, Felsdszolnok: 578 f0,
Gasztony 445 {6, Kétvolgy 120 {6, Magyarlak 739 f6, Nemesmedves 30 {6, Orfalu 72 {6,
Rébagyarmat 760 f6, Ratot 268 f6, Ronok 426 {6, Szakonyfalu 375 f6, Vasszentmihaly 343
fo.

Szentgotthard és kistérsége térképe



mailto:gondkozpont@sztgnet.hu
http://www.gondozasikozpont-sztg.hu/

Kpfmendi
kistérség
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A térség telepiiléshalozatara az aprd és kisfalvas telepiilésszerkezet a jellemzdé. Ez a
telepiilésszerkezet kiilondsen megneheziti azt, hogy a szocidlis alapellatds minden
allampolgar szamara konnyen elérhetd legyen. Az utak, Szentgotthardtol vald tavolsag, az
egyeb infrastrukturdlis ellatottsdgi hianyok (ritka, hidnyos autobuszjaratok, rossz mindségi
utak, stb.) tovabbi problémat jelent hogy itt jelentdsebb az eléregedés, tobb az egyszemélyes
haztartasban €16k aranya, emelkedd tendenciat mutat a fogyatékkal €16k és a pszichiatriai
betegségben szenvedok szama.

Szlovénia

1.2. Demografiai mutatok valtozasai

A szentgotthardi Onkormanyzati T4rsulés telepiiléseinek demografiai mutatéit az 1. szamu és
a 2. szamu tablazatok szemléltetik.

A szentgotthardi kistérség telepiiléseinek lakossagszamat korcsoportos bontdsban vizsgalva
megallapithatd, hogy az idéskortak ardnya az Osszlakossaghoz viszonyitva a telepiiléseken
tobbségeben 22 ¢és 30 % kozott mozog, kivétel Keétvolgy, ahol 33 % és Ronok, ahol 45 % ez a
mutatd. Az idéskortiak ardnya a gyermekek szdméahoz viszonyitva legmagasabb Kétvolgyon
— 254 %, Rondkon -202 %, Orfaluban -200 %, Apatistvanfalvan -126 %¢és Vasszentmihalyon
112 %. 6 telepiilésen 50 és 100 % kozotti értéket, 2 telepiilésen pedig 10-30 % kozotti értéket
mutat ez az aranyszam. Csupan 2 telepiilésen magasabb a gyermekek aranyszama az
id6skoruaknal, Nemesmedvesen -13 %-kal és Szakonyfaluban 20 %-Kal.

A magyar népesség szerkezete 2050-re atstrukturdlodik; a becslések szerint:
e a 65 éven feliiliek részaranya az 1999-es 14 %-r6l 26 %-ra fog ndvekedni, mig
e a 19 éven aluliak részaranya 27 %-16l 19 %-ra fog csokkenni
Az dregedo tarsadalom novekedése tapasztalhato a 65+ és a 80+ korosztalyokban is.
e Aziddskori fliggdségi rata 18,3 %-rol 2040-re 33%-ra emelkedik.
e A 60 éven feliili lakossag 30-40 %-a szorul valamilyen segitségre.
e A 70 éven feliili lakossag 10-20 %-a valamilyen mértékben elveszitette Onellatasi
képességét.
e 2050-ig 2,5-szeresére nd a nagyon id6sek, a 80 év felettiek aranya.
Ezek a mutatok tiikrozik az id6s6d6 nemzedék kiszolgaltatottsagat.
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Népszamlalasi adatok igazoljak, hogy a szentgotthardi kistérség teriiletén is folyamatosan
csokken a gyermekkoruak aranya és vele parhuzamosan emelkedik az idéskoruak szama.

Az eloregedd helyi tdrsadalom masfajta sziikségleteket general. A meghosszabbodott életévek
nem Oonmagukban jelentenek tarsadalmi terhet, hanem azért, mert nem az egészségben, hanem
a fliggdségben toltott életévek szama fog megndvekedni.

A tapasztalatok alapjan a 65 éves kor utan egyre jellemzObb az aktivitas korlatozddasa és
egyes sulyos betegségtipusok eldfordulédsa.(Pl.: demencia, stb.)

A hazi segitségnyujtast igényld ellatottaink kozel 70-80 %-a 80 év feletti, tehat a demografiai
eloregedés tobbletterhet jelent az intézmény és a fenntartd szamara.

A csokkend gyerekszam miatt egyre kevesebb figyelem és gondoskodds juthat az iddsekre a
csaladok ¢és a kozosségek oldalardl, ezért az allam, az onkormanyzatok és az intézmény
szerepe folyamatosan ndvekszik.

Alapvetden arra kell torekedniink, hogy ellatottaink Osszehangolt segitségnyujtassal a lehetd
leghosszabb ideig a sajat otthonukban tudjék eltdlteni méltdsagteljesen hatralévo éveiket.

A tarsadalmi segitségre szoruld élethelyzetben lévok egyik nagy tarsadalmi csoportja az
1doseké. Az 1dds emberek életében jelentds életmindség rontd tényezd az elmaganyosodas €s
az egészségi allapot romlasa. Egyértelmil tény, hogy az idésgondozasban a csaladi és egyéb
mikrokozosségi segitség nem elegendd, tehat sziikség van a redlis sziikségleteket kielégitd
intézmények miikodtetésére.

Az elmult évtizedekben szinte vilagszerte az érdeklddés kozéppontjaba keriiltek a népesség
eloregedésével jaro tarsadalmi, demografiai problémak.

A tartos idosgondozas hatterét is a demografiai folyamatokban kell keresniink.
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Telepllés statisztikai adatok - 6sszlakossagszam, gyermekek és idéskortiak aranyszamai 1. szamu t¢
Szentgotthard és térsége
2015.01.01-i allapot szerint

Idoskoruak aranya az
Ossz. ossz. Idéskoruak aranya a
Lakossagszam | Gyermekek Idéskoruaak lakossagszamhoz gyermekek szamahoz
Telepiilés f6 szama f6 szama f6 viszonyitva % viszonyitva %
Szentgotthard 8686 1363 2290 26 68
Apatistanfalva 408 54 122 30 126
Als6sz6In6k 371 60 83 22 38
Fels6sz6In6k 578 85 141 24 66
Kétvolgy 120 11 39 33 254
Orfalu 72 6 18 25 200
Szakonyfalu 375 85 68 18 -20
Ratot 268 37 66 25 78
Ro6nok 426 63 190 45 202
Vasszentmihaly 343 49 104 30 112
Gasztony 445 69 120 27 74
Nemesmedves 30 8 7 23 -13
Rabagyarmat 760 114 185 24 62
Csorotnek 883 174 205 23 18
Magyarlak 739 122 183 24 50




Telepiilés statisztikai adatok - Lakossdgszam kor és nemek szerinti bontasban
Szentgotthard és térsége
2015.01.01-i allapot szerint

2. szamu tablazat

Telepiilés Szentgotthard | Apatistanfalva | Als6szoIlnok | Felsoszolnok | Kétvolgy | Orfalu | Szakonyfalu| Ratot
Korcsoport Férfi |[NO  |Férfi [N [Férfi [N6 |Férfi |NO |Férfi |N6 |Férfi [N6 |Férfi [N6 |Férfi |N§
0-6 éves 230 2278 69 813 17|10 11 07 10|7 6
Osszesen: 457 14 17 30 1 1 17 13
7-18 éves 466 44013 27119 24|33 225 5(2 3(39 29|15 9
Osszesen: 906 40 43 55 10 5 68 24
0-18 éves korig

osszesen 696 667 |21 33|28 32|46 395 63 3|46 39|22 15
0-18 éves korig

osszesen 1363 54 60 85 11 6 85 37
19-59 éves 2606 2427|120 112119 109|191 161 |41 29|28 20(118 104 |97 68
Osszesen: 5033 232 228 352 70 48 222 165
60-69 éves 607 649 |34 27|18 17|29 344 93 514 22|15 15
Osszesen: 1256 61 35 63 13 8 36 30
70-79 éves 259 41318 24110 20|15 35|6 83 311 14|5 15
Osszesen: 672 42 30 50 14 6 25 20
80-89 éves 96 234|5 102 13|7 185 61 31 6|10 5
Osszesen: 330 15 15 25 11 4 7 15

90 éves kor felett |10 2210 410 3|1 210 1(0 00 00 1
Osszesen: 32 4 3 3 1 0 0 1

60 éves kortol

osszesen 972 1318 |57 65|30 53|52 8915 24 |7 11|26 42130 36
60 éves kortol

osszesen 2290 122 83 141 39 18 68 66
Lakossag szam 8686 408 371 578 120 72 375 268




2. szamu tablazat

Telepiilés statisztikai adatok - Lakossagszam kor és nemek szerinti bontasban
Szentgotthard és térsége
2015.01.01-1 allapot szerint

Telepiilés Ronok | Vasszentmihaly | Gasztony |Nemesmedves | Rabagyarmat| Csorétnek | Magyarlak
Korcsoport Férfi [N6 |Férfi  [N6 |Férfi [N§ |[Férfi  |N§ |[Férfi [N§ |Férfi [N6 |Férfi |[N§
0-6 éves 8 12|5 611 132 0|16 13|34 21|16 25
Osszesen: 20 11 24 2 29 55 41
7-18 éves 23 20|16 22121 243 3(52 33|57 62|41 40
Osszesen: 43 38 45 6 85 119 81
0-18 éves korig

osszesen 31 32|21 2832 375 3|68 46 191 83|57 65
0-18 éves korig

osszesen 63 49 69 8 114 174 122
19-59 éves 150 123101 89138 1189 6[239 2221270 2341220 214
Osszesen: 173 190 256 15 461 504 434
60-69 éves 20 28121 33|25 221 3143 45|46 5144 38
Osszesen: 48 54 47 4 88 97 82
70-79 éves 11 13|14 22|15 302 0[19 38130 43117 47
Osszesen: 24 36 45 2 57 73 64
80-89 éves 5 11|2 910 161 0|5 30|7 21|14 20
Osszesen: 16 11 26 1 35 28 34

90 éves kor felett 0 210 3|0 210 01 411 60 3
Osszesen: 2 3 2 0 5 7 3

60 éves kortol

Osszesen 36 54137 67|50 70|4 3|68 117|84 121|75 108
60 éves kortol

Osszesen 190 104 120 7 185 205 183
Lakossag szam 426 343 445 30 760 883 739




1.3. A Varosi Gondozasi Kozpont tevékenysége

A Virosi Gondozasi kozpont személyes gondoskodas keretében az 1993. évi II1. torvény 57. §
(1) bekezdésében szabalyozott szocialis alapszolgaltatisok koziil kdotelezéen elldtandd
feladatként Szocialis étkeztetést, Hazi segitségnyujtast, Nappali Idosek Klubjat, dnként vallalt
feladatként Jelzérendszeres hézi segitségnyujtast, Tamogatd Szolgaltatist és Kozosségi
Pszichiatriai Alapellatast mikodtet.

A Jelzbérendszeres hazi segitségnyujtas kivételével a szolgaltatasok normativ allami timogatas
igénybevételével mikddnek. A Jelzdrendszeres hazi segitségnyujtas finanszirozasa a fenntarto
¢s a Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag kozott 1étrejott megallapodas alapjan
torténik.

Az intézmény muikodési teriilete:

Kizarélag Szentgotthard Varos kdzigazgatasi teriiletén miikddtetett szolgaltatdsok: Szocialis
étkeztetés, Nappali Idosek Klubja

Szentgotthard és Térsége Onkorményzati Tarsulds telepiiléseinek kozigazgatdsi teriiletén
mukddtetett szolgaltatasok:

Hazi segitségnytjtas (Apatistvanfalva, Kétvolgy, Orfalu telepiilések kivételével),
Jelzérendszeres hézi segitségnyujtds, Tamogaté Szolgalat, Kozosségi Pszichiatriai
Alapellatas.

Az intézmény valamennyi szolgaltatdsa hatarozatlan 1idére sz0l6 joger6s miikodési
engedéllyel rendelkezik, melyet az SZGY/785-4/2013. iktatészdmon a Vas Megyei
Kormanyhivatal Szocialis és Gyamhivatala adott ki. A szolgaltatéi nyilvantartasba torténd
bejegyzés hatarozatszama: VAC/SZGY/675-2/2014.

Ellatandd célcsoportok: Szentgotthard Varos és Tarsuldsi telepiilések iddskort, kiilonbozd
fogyatékossaggal €16, valamint pszichiatriai betegségben szenvedd lakossaga. Az intézmény
nemre, korra, tarsadalmi és etnikai hovatartozasra, vallasi és vildgnézeti meggydzddésre, nemi
iranyultsagra, fogyatékossagra €s egészségi allapotra valod tekintet nélkiil, valamint barmely
egyéb hatranyos megkiilonboztetés kizarasaval latja el feladatait.

Az intézmény alaptevékenységén kiviil gondoskodik az ellatdsi igények felmérésérdl, a
gondozds megszervezésérol, tanacsadast biztosit, Osszehangolja az alapszolgaltatasok, a
nappali intézményi ellatas tevékenységét, tovabba miikodtet specidlis alapszolgaltatasokat, pl.
tamogaté szolgalat, koz0sségi pszichiatria alapellatast, stb.

Intézményiink a lakossagi igényeknek, sziikségleteknek megfeleléen személyre szabott
differencidlt szakmai munkaval ellatja a varos és a tarsult telepiilések iddsgondozasaval
Osszefliggd szocialis alapszolgaltatasi feladatokat. A mindennapi munka kézéppontjdban a
gondozasra, apolésra szoruld emberek fizikai sziikségleteinek ellatasa, boldog, békés dregkor
all.

A munkavégzés soran alapvetd fontossagi szamunkra a szocidlis munka modszereinek €s
eszkozeinek felhasznalasaval a tarsadalmi kirekeszt6dés elleni kiizdelem, valamint az
ellatottak tarsadalmi helyzetének javitasa.

Integralt intézménylink jelentésége az elldtdsok egymadsra ¢épiilésében, a komplex
szolgaltatasokban, az egyéni sziikségétekhez igazodo rugalmas gondozasban van.

Az integracid célja

® kiilonbozd gondozasi formak egymasra épiilése, dsszekapesolasa

® kiilonboz0 szervezeti struktirak kozotti munka 0sszehangolasa




e szolgaltatasok haldzatban torténd szervezése, miikodtetése.

Szervezeti filoz6fiank:

A koruk, egészségi allapotuk, szocidlis helyzetiilk miatt professziondlis segitséget igényldk
szakszerli szakmai tamogatasa sziikségleteiknek megfelel6 modon.

A Gondozasi Kozpont altal nytjtott szolgaltatasokat igénybevevo ellatottak életmindségének,
kapcsolatrendszerének megorzése, erdsitése, elosegitése.

Komplex egymadsra €piild, mindségi szocialis alapszolgaltatasok széles valasztékat kinaljuk,
megérto, tiszteletteljes, felelés magatartast tanusitd, megfeleléen képzett szakemberekkel.
Intézményi kollektivank alapvetd célkitlizése az értékteremtés, a felhalmozddd tudas és
tapasztalat folyamatos tovabbadésa ¢és az értékek kozvetitése.

Az intézmény a szolgaltatisok ellatasa soran tudatosan vallalja:
- A szocialis munka harmas eszkoztaranak — ismereteknek, készségeknek és
értékrendnek — a folyamatos alkalmazasat €s fejlesztését.
- A szocialis munka Etikai kddexében rogzitett normak betartasat.
- A szakmai ismeretek folyamatos megujitasat és gyarapitasat.
- Az Onismeret és a személyiség folyamatos fejlesztését.
- A forrasrendszerek felkutatdsat, a kapcsolat kiépitését és mélyitését.
- A kliensek problémamegoldo képességének a fejlesztését.
- A tarsadalmi értékek és normak kozvetitését az ellatottak felé.
- A tarsadalmi szolidaritas erdsitését.

1.4. Etkeztetés és hazi segitségnyujtas miikodési engedélyei, Agazati azonosito,
szolgaltatas kezdetének idépontja
o Szolgdltatas kezdetének idopontja:
o Etkeztetés: 1976,
o Hazi segitségnyujtas: 1972.
Agazati azonosito: S0011218

Miikodési engedélyek szama, formaja, szolgaltatasi nyilvantartasba torténé bejegyzések
jogerore emelkedésének idépontja:
1./07-2661-1-/2006.
Formdja:
- személyi feltételek vonatkozasaban — hatarozatlan iddre sz616
- targyi feltételek vonatkozasaban — hatarozott idore sz616
A hatarozat jogerére emelkedésének idépontja: 2006.
Miikddési engedélyt kiallitdé hatésdg: Vas Megyei Kozigazgatdsi Hivatal szocialis és
Gyambhivatala — Szombathely

2./ 07-4706/2007. (modosito)
- személyi feltételek vonatkozdsaban — hatarozatlan idore sz616
- targyi feltételek vonatkozasdban — hatarozott idére sz6lo
A hatarozat jogerére emelkedésének idopontja: 2007. 10.26.
Kiadoja: Nyugat-Dunéntali Regionalis Kozigazgatasi Hivatal Szocialis és Gyamhivatalanak
Vas megyei Teriileti Kirendeltsége Szombathely.

3./ HA-460-3-2009

Forméja:
- személyi feltételek vonatkozdsaban — hatdrozatlan iddre szol6

- targyi feltételek vonatkozasaban — 2012. december 31-¢ig, hatarozott idore sz6l6.
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A hatarozat jogerére emelkedésének idopontja: 2009. oktdber 02.
Kiadoja: Kérmend Varos Jegyzdje Hatosagi Iroda és Gyamhivatal

4./ HA-460-6/2009.

Formaja: 2012. december 31-ig hatarozott idore sz616.

A hatarozat jogerdre emelkedésének idépontja: 2010. januar 12.
Kiaddja: Kérmend Varos Jegyzoje Hatosagi Iroda és Gyamhivatal

5./ HA-24-2/2011.

Formdja: hatarozatlan idére sz616

A hatarozat jogerére emelkedésének idopontja: 2011. februar 02.
Kiadoja. Kérmend Varos Jegyzdje Hatosagi és Gyambhivatal

6./ SZGY/785-6/2011.

Formaéja: hatarozatlan idére sz6l6

A hatarozat jogerére emelkedésének iddpontja 2011. oktober 03.
Kiaddja: Vas Megyei Kormanyhivatal- Szocialis ¢s Gyamhivatala

7./ VACISZGY/[785-4/2013.

Formaéja: hatarozatlan idére sz616

A hatérozat jogerdre emelkedésének idopontja: 2013. oktober 21.
Kiadéja: Vas Megyei Kormanyhivatal- Szocialis és Gyamhivatala

8./ VAC/SZGY/675-2/2014.

Targy: Varosi Gondozasi Kézpont engedélyes szolgaltatdi nyilvantartisba torténd bejegyzése.
A hatarozat jogerére emelkedésének idépontja: 2014. janius 20.

Kiadéja: Vas Megyei Kormanyhivatal- Szocialis és Gyamhivatala

9./ VAC/SZGY/[T74-1/2015.

Targy: Vérosi Gondozasi Kozpont engedélyes szolgaltatdoi nyilvantartasban torténd
adatmodositasa.

A hatarozat jogerére emelkedésének idépontja 2015. november 26.

Kiadoja: Vas Megyei Kormanyhivatal- Gyamiigyi és Igazsagiigyi Féosztaly.

2./ ETKEZTETES ES HAZI SEGITSEGNYUJTAS SZAKMAI PROGRAMJA

2.1. Etkeztetés és Hazi segitségnyujtas célja, feladata

2.1.1.Etkeztetés

Szentgotthard varos kozigazgatasi teriiletén életvitelszertien €16, lako és tartozkodasi hellyel
rendelkezd személyek részére foétkeztetésként legalabb napi egyszeri meleg étel — ebéd —
biztositésa.

Etkeztetés feladata: Azoknak a szocidlisan raszorultaknak a legalabb napi egyszeri meleg
étkeztetésérdl valdo gondoskodas, akik az 6nmaguknak, illetve eltartottjaik részére tartdosan
vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani.

A szocialis raszorultsag feltételeit a telepiilési onkormanyzat rendeletében szabalyozta.

o FEtkeztetés igénybevételével javul az ellatottak szocialis helyzete, a napi szinten
elfogyasztott rendszeres meleg, megfeleld Osszetételii és valtozatos ebéd megakadalyozza az
atmeneti vagy tartoés nélkiilozést, ¢hezést és megeldzi a rendszertelen vagy hidnyos étkezés
kovetkezményeként kialakuld egészségkarosodast.
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2.1.2.Hazi segitségnyujtas

A hazi segitségnyujtasban részesiilo személy sajat otthonaban, megszokott lakékornyezetében
kapja meg az ¢élethelyzeti sajatossdgainak ¢és gondozasi sziikségleteinek megfeleld
tevékenységeket, szocialis segités és/vagy személyi gondozas keretében.

Olyan ellatasi forma, amely az igénybevevé o0nallo életvitelének fenntartdsaban —
sziikségleteinek megfelelden — lakasan, lakokornyezetében biztositja a segitségnytjtast.
Személyre szabott ellatast nydjt az igénybevevo fizikai, mentalis és szocialis sziikségleteinek,
¢letkoranak, élethelyzetének és egészségi allapotanak megfelelden.

o A hazi segitségnyujtas folyamatos, rendszeres és szakszerli gondozési tevékenysége
biztositja, hogy 1dds, beteg, fogyatékos vagy egyediil €16 emberek biztonsagos koriilmények
kozott valnak otthonukban épolhatova. Az otthoni kdrnyezetben torténd gondozas és apolas
¢letszerlibb és humdnusabb is. A megfeleld mindségli és mennyiségli szolgaltatas
biztositdsanak eredményeként kevesebb gondozott valasztja a tartdés bentlakdsos intézményi
ellatas igénybevételét.

2.2. Etkeztetés és hazi segitséonyijtas konkrét bemutatasa, a létrejove kapacitasok, a
nvujtott szolgaltataselemek, tevékenységének leirasa

2.2.1.Etkeztetés

Etkeztetés ellatasi teriilete: Szentgotthard Varos kozigazgatasi teriilete

(A véroshoz csatolt telepiilések: Raébafiizes, Jakabhdza, Zsida-Zsidahegy, Rabakethely,
Mariaujfalu, Farkasfa, Rébatotfalu)

Etkeztetés személyi feltételei

Engedélyezett allashelyek szdma: 2 f0.

Egy 6 szocialis segitd és 1 {6 gépkocsivezetd.

A munkakort betolté szocidlis segitd rendelkezik az 1/2000. SZCSM rendelet 3. szamu
mellékletében szabalyozott, az adott munkakor betoltéséhez sziikséges szakképesitéssel. A
gépkocsivezetd rendelkezik érvényes gépjarmiivezetdi engedéllyel.

Etkeztetés lebonyolitasinak tirgyi feltétele
A vendéglatd termék végsd fogyasztd részére torténd kiszallitdsara 2 db ételszallito
személygépkocsi 4ll rendelkezésre. A jelenleg haszndlt gépjarmiivek: LNU 623 forgalmi
rendszamu Renault Kango,(cseréje jelenleg folyamatban van) és az MZS 931 forgalmi
rendszdmu Dacia Duster.
Etkeztetés feladatmutatéi
2016. évre tervezett ellatotti 1étszam: 170 6.
Ebbdl — 130 {6 a vidéki kiszallitassal étkezok 1étszama

— 40 16 az Idések Klubja helyben étkezok 1étszama.
3.szamu tblazat

Adott targyévre tervezett 1étszamadatok: 2011-t61, 2015-iq.

Ev Tervezett ellatotti 1étszam
Osszesen Kiszallitassal étkezok | Helyben étkezok
(vidék) (Idések klubja)

2011 185 135 50
2012 185 135 50
2013 180 130 50
2014 170 120 50
2015 170 125 45

4. szamu tablazat
Eves ellatotti létszamadatok a targyévi normativa elszamolds alapjan: 2011-t61, 2015-iq.
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Ev Elszdmolt ellatotti 1étszdm
Osszesen Létszam Helyben étkezd
kiszallitassal 1étszama

2011 189 136 53
2012 173 125 48
2013 159 116 43
2014 168 128 40
2015 176 136 40

Az elmult 5 év targyévi normativa elszdmolds 6ssz adatait vizsgalva megallapithatd, hogy

® 2011-hez képest 2013-ban 15,8 %-kal csokkent

e 2013-hoz képest 2014-ben 5,6 %-kal, 2015-ben pedig 10,7 %-kal emelkedett az ellatottak
létszama.

e A helyben étkezdk 1étszama (idések klubja) 2011-t81 2014-ig fokozatos csdkkenést mutat,
2015-ben a létszam stagnalt.

o A kiszallitott vidéki ebédek 1étszama 2011-t61 2013-ig fokozatos csokkenést, majd 2014-t6]
emelkedést mutat.

5. szamu tablazat
Etkezési adagszdmok alakuldsa: 2011-t61, 2015-ig.

Ev Adagszam
Osszes Kiszallitott ebéd Helyben étkezd ebéd
2011 47466 34187 13279
2012 43510 31539 11971
2013 39836 29077 10759
2014 42100 32171 9929
2015 44254 34133 10121

Az elmult 5 év adagszamait vizsgalva megallapithat6, hogy
02011-hez képest 2013-ban 16 %-kal csokkent
® 2015-ben pedig 2013-hoz viszonyitva 11 %-kal nétt az étkezési adagszam.
Mind az ellatotti létszdmadatok, mind az étkezési adagszamok csokkenését a korabbi
szolgaltatd gyenge mindségi ellatasa idézte el6, a javulas pedig a 2014. marcius 1-ei
szolgaltato valtozas kovetkezménye.
2015. december 31-ci statisztikai jelentés alapjan az ellatottak 1étszama: 177 f6
(141 16 kiszallitassal étkezd + 36 f6 helyben étkezd)
A targyév folyaman 49 0 keriilt ellatasba és 46 6 kertilt ki az ellatasbol.
2.2.2.Hazi segitségnyujtas
Hazi_segitségnviijtas ellatasi teriilete: Szentgotthard és Térsége Onkormanyzati Tarsulas
telepiiléseinek kozigazgatasi terlilete, Apatistvanfalva, Kétvolgy ¢és Orfalu telepiilések
kivételével.
Miikodési engedély szerinti éves ellathato személyek szama: 108 {6 (2015.X11.31-iq)
Hazi segitségnyujtis személyi feltételei:
Szentgotthard tertiletén:
Engedélyezett allashelyek szama: 11 £6
Munkakor szerinti 1étszdmkimutatas: 1 f6 vezetd gondozo
10 {6 szocialis gondozd

Tarsulés teriiletén:

Engedélyezett allashelyek szdma: 3 f6

Munkakor szerinti 1étszamkimutatas: 4 f0 szocidlis gondozo (2 f6 8 oOras és 2 f6 4 oras
gondozo)
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2016. december 01-t6l 2 f6 szakképzett szocialis gondozé felvételére keriil sor. A
létszamfejlesztés engedélyezve van a ............... szamu Tarsulasi Tanacsi hatarozattal.
A létszamfejlesztést kovetoen a hazi segitségnyujtas osszlétszama az alabbiak szerint
alakul:

1 f6 vezeté gondozo

14 {6 8 oras szocialis gondoz6

2 {0 4 oras szocialis gondozo

Tovabba a hézi segitségnyljtas feladatelldtdsdba a jelzérendszeres hazi segitségnyljtas
szakfeladat alkalmazottai, 2 f6 szocialis gondozdja is be van vonva.

2016. augusztus 31-én a hazi segitségnyujtast igénybe vevé ellatottak koziil 5116
rendelkezett személyi gondozast is tartalmazo megallapodassal.

A jelenlegi aktualis létszam és a hatalyos jogi szabalyozas alapjan minimum 11 f6
szakképzet szocialis gondozora van sziikség az 51 f0 személyi gondozasanak
biztositasahoz.

A hazi segitségnyujtas szakfeladaton foglalkoztatott szakalkalmazottak valamennyien
rendelkeznek az 1/2000. SZCSM rendelet 3. szdm mellékletében szabalyozott, az adott
munkakor betoltéséhez sziikséges szakképesitéssel.

Hazi segitségnyujtas feladatmutatoi
6. szamu tablazat
Adott targyévre tervezett €s elszamolt 1étszamadatok: 2011-t61, 2015-ig.

Ev Ellatotti létszam
Tervezett (0) Elszamolt (f6)

2011 80 64

2012 65 59

2013 60 59

2014 60 61

2015 60 56

2016 47

Az elmult 5 év targyévi normativa elszamoldas adatait vizsgalva megallapithato, hogy:

® 2012-ben és 2013-ban azonos szinten volt

® 2013-hoz képest 2014-ben 2 fével nétt majd

® 2014-hez képest 2015-ben 5 fovel csokkent az ellatotti 1étszam.

A 2016. évi tervezett ellatotti 1étszam 22 %-os csokkenést mutat a 2015. évihez képest.
(Indok: 2016.¢évi jogosultsagi feltételek szigorodasa)

Ellatottak létszama a 2015. december 31-ei statisztikai jelentés alapjan: 73 f6.

Ebbdl:

o A szentgotthardi ellatottak 1étszdma: 46 f6 — a targyév folyaman 18 {6 keriilt ellatasba és 32
{6 kertilt ki az ellatasbol.

Nemek szerinti aranyuk: 10 {6 férfi és 36 {6 nd.

e A kistérségi ellatottak 1étszama: 27 f6 — a targyév folyaman 9 {6 keriilt ellatasba és 8 6
keriilt ki az ellatasbol.

Nemek szerinti aranyuk: 6 {6 férfi és 21 {6 no.

A Kistérség teriiletén ellatasban részesiilé 27 £ telepiilésenkénti kimutatasa

1. korzet — Fels0szolnok: 2 6, Szakonyfalu: 0 6, Als6szélnok: 1 £6.

2. korzet — Ratot: 4 {6, Vasszentmihdly:3 6, Gasztony:0 {6, Ronok:1 {6, Nemesmedves: 0 {6
3. korzet — Rabagyarmat: 3 f6, Csorotnek: 9 6, Magyarlak: 4 6.
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A Varosi Gondozasi Kozpont altal mikodtetett FEtkezés és Hazi  segitségnyujtas
Szentgotthadrdon az Arany Janos Ut 1. szam alatti akadalymentesitett épiiletben mikddik.
Nyitvatartasi €s ligyfélfogadasi id6: 7 ora 45 perctdl — 15 ora 45 percig.

2.3. Mas intézményekkel torténo egyiittmiikodés modja

Az intézmény altal biztositott szolgaltatdsok hatékony mikddtetéséhez sajatos, sokrétii

munkakapcsolat kialakitdsa sziikséges. Az étkeztetés és hdzi segitségnyujtas ellatotti

célcsoportja ¢és specidlis szolgaltatdsanak miikodtetése szempontjabol elengedhetetlen

feltétele, alapvetd érték az intézmények kozotti partneri egyiittmiitkddés. A Varosi Gondozasi

Kozpont valamennyi alap szolgaltatasa és Szentgotthard varos és tarsulas teriiletén miikodo

szocialis és egészségligyi intézmények kozott a szakmai kapcsolattartds folyamatos. A

feladatok megosztottak, nem parhuzamosan, hanem egymast kiegészitve miikddnek egylitt,

tiszteletben tartva a kompetenciahatarokat, annak érdekében, hogy valamennyi szocialis és

egészségligyi szolgaltatd a sajat szakteriiletén a tdmogatottak egyéni igényeinek megfeleld,

differencidlt szolgaltatast nyujtson.

Az Etkeztetés és Hazi segitségnyiijtas miikodtetése érdekében kiépitett kapcsolati halé:

Az intézmény munkakapcsolatot tart fenn Szentgotthard Véros Onkormdanyzatinak

Képviseld-testiiletével és annak bizottsdgaival, Szentgotthardi Kézds Onkorméanyzati Hivatal

egyes osztalyaival, Szentgotthard és Térsége Onkormanyzati Tarsulas Tarsuldsi Tanacsaval

- az éves ¢s hosszabb tava szocidlpolitikai programok, tervek kidolgozdsaban

- id6sek, fogyatékossaggal €lok és pszichiatriai betegek ellatasdban

- pénziigyi, gazdasagi dontések elokészitésében, a végrehajtasban, az informacié aramlas

szervezésében.

Egyiittmiikodiink:

- Az Onkormanyzati Tarsulas telepiiléseinek polgarmestereivel, dnkormanyzati dolgozdival,

- A Csaladsegit6 és Gyermekjoléti Kézponttal,

- A varosi ¢€s telepiilési haziorvosi szolgalattal, a szakorvosi rendeldintézettel,

- A helyi Rehabilitacios Korhazzal,

- A Megyei Markusovszky és a Kérmendi Koérhazzal,

- A Védonoi Szolgalattal, a Szentgotthardi Jarasi Hivatal Gydmhivataldval,

- A varosi ¢és telepiilési oktatdsi intézményekkel (altalanos iskoldk, gimnazium,
szakkdzépiskola)

- A helyi egyhéazakkal, Voroskereszttel, Karitasz szervezettel,

- Az egyes helyi civil szervezetekkel (Pl. Varosi Nyugdijas Egyesiilet, Pedagdgusok és
Barataik Egyesiilet, Diabétesz Klub, Harmoénia Klub stb.)

- Szentgotthard Varos Iddsiigyi Tanacsaval.

- A helyi kdnyvtarral, a Pannon Kapu Kulturalis Egyesiilettel

- JUST FOOD Kft. Konyhdjanak ¢élelmezésvezetdjével és képviseldivel.

- Nyugdijfoly6sito Igazgatésaggal, Allamkincstarral

- Hazi Betegapolasi Szolgalat gyogytorndszaval, Betegszallitd Szolgalattal, MentOdszolgalattal

- A Szentgotthardi Munkaerdpiaci Pont képviseldjével.

Az egyiittmiikodések szobeli megallapodasok alapjan torténnek, amelyek dontd tobbségében
magaba foglaljak az ellatottak érdekében torténd informacidkérést és nyujtast, szocidlisan
raszorult személyek érdekében tett figyelemfelhivo jelzést, szervezetek felkérése alapjan
megtartott szolgaltatasokrol szolo tajékoztatd eldadasok megtartasat.

Sziikség esetén esetmegbeszélés illetve esetkonferencia szervezését vagy azokon valod
részvételt, amennyiben masik intézmény szervezi.
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2.4. Az ellatandé célcsoport jellemzdi

2.4.1. Etkeztetés

Etkeztetésben kell részesiteni Szentgotthard Varos kozigazgatasi teriiletén életvitelszeriien
€10, lako- és tartozkodasi hellyel rendelkez6 szocidlisan raszorult személyeket.

Ellatando célcsoport:

® Azok a szocidlisan raszoruld személyek, akik onmaguk, illetve eltartottaik részére napi
egyszeri meleg ételt tartdsan vagy atmenetileg nem képesek biztositani.

e Etkeztetés biztosithatd annak a szocialisan raszorult személynek, aki Gregségi nyugdijba,
rokkantsagi  nyugdijban, nyugdijszeri  szocialis  ellataisban  (atmeneti  jaradék,
egészségkarosodasi jaradék, egészségkarosodasi jaradék, vakok személyi jaradéka,
rokkantsagi jaradék, rendszeres szocidlis jaradék, kozponti szocidlis segély), vagy
fogyatékossagi tamogatasban iddskoruk jaradékaban, rendszeres szocialis segélyben részesiil,
illetve a kezeldorvos igazolasa alapjan étkezését betegségbdl adoddan nem képes biztositani.

e Azok, akik koruk vagy egészségi allapotuk miatt dnmaguk, illetve eltartottaik szaméra
étkezésrél mas moédon nem képesek gondoskodni.

e A telepiilésen ¢l6 fogyatékos személyek, pszichiatriai és szenvedélybetegek illetve
hajléktalanok.

A szocidlis raszorultsdg feltételeit a torvényi eldirdsoknak megfelelden a telepiilési
onkormanyzat rendeletében szabalyozta.

Szentgotthard Varos Onkormanyzata Képviseld-testiiletének 4/2015. (I11.26..) OKT
rendeletében szabalyozottak alapjan szocialisan raszorultak kiilonosen:

a) ,aki a tarsadalombiztositasi nyugellatasrol szoldé 1997. LXXXI. térvény alapjan a rea
iranyado6 nyugdijkorhatart betoltotte,

b) akinek az egészségi allapota e rendelet 4/f. szamu mellékletét képezé haziorvosi vagy
szakorvosi igazolas alapjan indokolja,

C) az, aki érzékszervi — igy kiillondsen latas, hallasszervi, mozgasszervi, értelmi
képességeit jelentds mértékben nem, vagy egyaltalan nem birtokolja, illetleg a
kommunikéciojaban szamottevden korlatozott és ez szamara tartds hatranyt jelent a
tarsadalmi ¢€letben vald aktiv részvétel soran — és fogyatékossaganak fennallasat hitelt
érdemld modon igazolja, igy kiilondsen ellatast megéllapitd hatdrozattal, orvosi
szakvéleménnyel, stb.

d) az a pszichiatriai vagy szenvedélybeteg, akinek az allapota e rendelet 4/g. szamu
mellékletét képezd haziorvosi vagy szakorvosi igazolas alapjan indokolja,

e) aki az Szt. alapjan hajléktalannak mindsiil,

f) aki a palyakezd6 fiatalok, az 6tven év feletti munkanélkiiliek, valamint a gyermek
gondozasat, illetve a csaladdtag dpolasat kovetden munkat keresok foglalkoztatasanak
elésegitésérdl, tovabba az Osztondijas foglalkoztatasrol szolo 2004. évi CXXIII.
torvény alapjan tartésan allaskeresének mindsiil.”

Az ellatottak l1étszama a 2015. december 31-ei statisztikai jelentés alapjan: 177 6 (141 {6
vidéki étkezo+ 36 6 klubétkezo)
A 177 fébol 135 16, az ellatottak 76,3 %-a 65 éven feliili. Az ellatottak dontd tobbsége
egyediil €16 illetve tarsaval ¢16 id6s ember.
A nemek aranya: 120 f6 ndé és 57 6 férfi. A néi ellatottak aranya kozel 47,5 %-kal
meghaladja a férfiakét. A targyév folyaman 54 {6 keriilt ellatasba és 53 f6 keriilt ki az
ellatasbol.
Etkeztetést igénybevevd vidéki étkezok 1étszama: 141 £6.
A 141 fébol:

e 9516 nd (67,38 %) és 46 6 férfi (32,62 %)
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e 56 10 egyediil €l (39,7 %), 85 {6 hazastarssal/csaladtaggal ¢l (60,3 %). Az egyediil
¢lok koziil 37 £6 no (66,1 %), 19 16 férfi (33,9 %).
e jogosultsagi szempontbol idéskort nyugdijas 120 {6 (85,1 %), rokkantnyugdijas 9 {6
(6,4 %), munkanélkiili 12 16 (8,5 %)
e aszolgaltatasért 9 f6 nem fizet személyi téritési dijat
2015-ben 46 fonek szlint meg az ellatasa. Ebbdl meghalt 21 f6, lemondta az ellatast 20 0,
bentlakdsos intézményi elhelyezést vette igénybe 5 0.

7. szdmu téblazat
Etkeztetést igénybe vevok adatai 2011-t6l, 2015-ig az éves statisztikai jelentések alapjan.

A trgyéy folyaman Ellatottak szama a targyév|Az ellatasért

’ XIl. 31-én téritési dijat

EY [cliatasba [ellatasbol | e |nem
Ve'Ftek kilferiilék Osszesen | Férfi No6 <zéma ﬁz,et('ik
szama szama szama

2011 28 35 125 49 76 123 2

2012 28 28 125 48 77 117 6

2013 31 39 117 41 76 109 8

2014 56 35 138 52 86 132 6

2015 49 46 141 46 96 132 9

Etkeztetést isénybevevok 2016. szeptember 30-ai l1étszama:
133 16 kiszallitassal (vidék+HG+Sztg)
35 16 helyben étkezo (id6sek klubja)

A 8 szamu tablazat szemlélteti, hogy az étkeztetésben részesiilok, az intézmény altal
biztositott milyen egyéb szolgaltatast vesznek igénybe.

8 szamu tablazat

Etkezés | Etkezés | Etkezés | Etk. Etk. Osszes
Telepiilés Csak + + + + + Fé
¢tkezés | Hazigon | tdmogat | Jelzd Hazi- | K6zos-
dozas 6 szolg. gond. | ségi
+
Jelzo
Rabatotfalu | 14 0 0 0 0 0 14
Kethely 16 0 0 1 0 0 17
Zsida 9 0 0 0 0 0 9
Jakabhaza |4 0 0 0 0 0 4
Farkasfa 4 0 0 0 0 0 4
Rébafiizes |9 0 1 0 0 0 10
Mariaujfalu | 10 0 0 0 0 1 11
Sztg.étk. 33 0 1 1 0 2 37
Hazig.étk. |0 11 1 0 16 0 27
Mindossze | 99 11 3 2 16 3 133
Sen
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2.4.2. Hazi segitségnyujtas

Ellatandd célcsoport

Szentgotthard és Térsége Onkorményzati Tarsulds telepiiléseinek kozigazgatasi teriiletén
(Apatistvanfalva, Kétvolgy és Orfalu teleptilések kivételével) €16, lakod és tartozkodasi hellyel
rendelkezé személyek, akik onmaguk ellatdsara sajat erébdl nem képesek €s roluk nem
gondoskodnak, illetve akik allapotukb6l adoddan az 6nallo életvitellel kapcesolatos feladataik
ellatasban segitséget igényelnek.

A hazi segitségnyujtas igénybevétele szempontjabdl szocidlisan raszorultak azok, akik
rendelkeznek a Varosi Gondozasi Kozpont intézményvezetdje és a haziorvos altal
egyiittesen elvégzett gondozasi sziikséglet fennallasarol szo6lé értékelo dokumentummal,
amelynek értékelése alapjan jogosultak szocialis segitésre vagy/és személyi gondozasra.
A gondozasi sziikséglet vizsgalatot a 36/2007. (XI1.22.) SZMM. rendelet 3. szdmu melléklete
szerinti értékeld adatlapon kell elvégezni. (intézményvezetd és haziorvos hataskore)

A vizsgalat eredménye alapjan annak megallapitasara keriil sor, hogy az ellatott/ igényld
jogosult-e hazi segitségnyujtas szolgaltatasra és azon beliil szamara a szocialis segités vagy a
személyi gondozas biztositdsa indokolt-e.

A _gondozasi _sziikséglet fennallasinak ponthatarai és az igénylo napi gondozasi
sziikséglete:

e 0 — 19 pont — szocialis segités nem biztosithato, kivéve a 36/2007. (XI1.22.) SZMM
rendelet 3/A § (1) bekezdésében foglalt feltételek fennallasa esetén:

- ha az igénybevevd 65. életévét betdltotte és egyediil €l

- 70. ¢életévét betoltotte és lakohelye kozmiives vizellatas vagy fiités nélkiili, vagy

- 75. életévét betoltotte.

e 20 — 24 pont — napi 1 6ra személyi gondozas biztosithato

® 25— 30 pont — napi 2 6ra személyi gondozas biztosithato

® 31 — 34 pont — napi 3 6ra személyi gondozas biztosithatod

® 35 —39 pont — napi 4 6ra személyi gondozas biztosithato

e 40 ponttol — 4 o6rat meghaladd — ellatas nem biztosithatd, bentlakdsos intézményi
elhelyezés indokolt. Kivéve: A bentlakasos intézményi elhelyezés biztositdsdig a hazi
segitségnyujtas napi 4 draban nyujthato.

2015. december 31-ig feliilvizsgalt mar ellatasban részesiilok gondozasi sziikségletének
kimutatasa.

2015.december 31.-én hazi segitségnyujtasban részesiilé személyek szama 73 f0.

Az elvégzett feliilvizsgalat eredménye:

25



Fellilvizsgalt gondozasi sziikségletek
megoszlasa (fo
goszlasa (f6)

W Személyi gondozas

B Szociadlis segités

47%
szocidlis segités és személyi
gondozas

e Szocialis segitést és személyi gondozast : 35 o
e Személyi gondozast : 15 6
e Szocialis segitést : 23 6

esetében allapitottunk meg.

Az intézményvezetd altal kiadott szakvélemények kimutatasa 2011-t61, 2015-iq.

9. sz. tablazat

4 ora 3 ora 2 ora 1 6ra Ossz
2011, 14 4 6 4 28
2012. 6 3 10 10 29
2013. 12 6 9 5 32
2014, %g’i’ifvizsg 4 13 11 38+2 feliilv.
2015. 5 8 4 10 27

A gondozasi tevékenységek koziil, szocidlis segités keretében a bevasarlast, a ruhazat
tisztantartasat, étkezés elokészitését, a mosogatasat, téli honapokban pedig a fiitdanyag
bevitelt kérik az igénylok. A személyi gondozas keretén az alacsony gondozasi sziikségletii
ellatottak a gyogyszer feliratdst és beszerzést, valamint a kiadagolast igénylik. Mig a
magasabb gondozasi sziikségletek esetében a teljes korti, napi haromszori gondozast veszik
igénybe, tobb esetben kihaszndlva a maximalisan megallapithatdo 4 orat. Ezen ellatottak a
személyi higiénia biztositasdban, inkontinens beteg ellatasban, etetésben, folyadékpdtlasban,
hely és helyzetvaltoztatasban kérnek segitséget.

2015. december 31-i ellatotti 1étszam: 73 £6.

Ebbdl: Kistérségi ellatottak 1étszama: 27 f6 — 6 férfi + 21 nd
Szentgotthardi ellatottak 1étszama: 46 f6 — 10 férfi + 36 nd
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Az igénylések gyakran parosulnak az intézmény altal nyujtott mas szolgaltatasok
igénylésével. Kistérségben a 27 ellatottbol 10 f6 a gondozds mellett jelzét is kér.
Szentgotthard: 10 f6 csak gondozés, 12 f6 mindharom, 24 f6 gond.+ étk.

2015-ben 27 16 keriilt ellatasba (ebbdl 18 f6 szentgotthardi és 9 f6 tarsulasi ellatott) és 40 6
kertilt ki az ellatasbol.(ebbdl 32 {6 a szentgotthardi és 8 f6 a tarsulasi ellatott)

A kistérség teriiletén hazi segitségnynjtasban részesiilt 27 0 telepiilésenkénti kimutatasa:
1. korzet: Fels6szolnok 2 6, Szakonyfalu 0 {6, Alsdszolndk 1 £6.

2. korzet: Ratot 4 £6, Vasszentmihaly 3 {6, Gasztony 0 6, Ronok 1 £f6, Nemesmedves 0 {0.
3. korzet: Rabagyarmat 3 {6, Csordtnek 9 f6, Magyarlak 4 {6

Hazi segitségnyujtas icénybevevok 2016. julius 31-ei létszama: 72 Fo

Ebbdl kistérségi ellatott: 31 6
Szentgotthardi ellatott: 41 £6

A Kkistérség teriiletén hazi segitségnyujtasban részesiilt 31 fo telepiilésenkénti kimutatasa:
1. korzet: Fels0szolnok 2 £6, Szakonyfalu 0 {6, Als6sz6lndk 1 f0.

2. korzet: Ratot 6 16, Vasszentmihdly 3 £6, Gasztony 0 f6, Rondk 1 £f6, Nemesmedves 0 6.
3. korzet: Rabagyarmat 4 {6, Csordtnek 7 £f6, Magyarlak 7 {6

Hazi segitségnyujtast igénybe vevo ellatottak tevékenységi kor szerinti Kimutatasa
2016. augusztus 31-én hazi segitségnyujtasban részesiilo ellatottak szama: 71 6.
Ebbdl kistérségi ellatott: 30 6

Szentgotthardi ellatott:41 {6

A kistérség teriiletén hazi segitségnyujtasban részesiilt 31 {6 telepiilésenkénti kimutatasa:
1. korzet: Fels6szolnok 2 £6, Szakonyfalu 0 6, Als6szolnok 1 6.

2. korzet: Ratot 6 0, Vasszentmihaly 3 6, Gasztony 0 f6, Ronok 1 £6, Nemesmedves 0 0.
3. korzet: Rabagyarmat 4 {6, Csordtnek 7 £6, Magyarlak 6 6.

Az elvégzett gondozasi sziikséglet vizsgalat alapjan:

- szocialis segitésben és személyi gondozasban: 37 fo
- személyi gondozasban: 14 fo

- szocialis segitésben: 20 6 részesiil.

Személyi gondozast is tartalmazo megallapodassal 51 f6 rendelkezik.

A gondozéasi sziikséglet vizsgalat eredményei alapjan fennalld gondozasi sziikséglet
kimutatdsa

Elvégzendo tevékenység Gondozasi sziikséglet
lora |26ra |36ra |46ra | Osszesen
Személyi gondozas 916 116 - 4 16 14 16

Szocialis  segités + | 14f6 | 816 6 {6 9 16 37 16
személyi gondozas

27



Hazi segitségnvijtast igénybe vevok adatai 2012-t61 2015-ig az éves, valamint 2016. / 1
féléves statisztikai jelentések alapjan:

10. szamn tablazat

Hazi segitségnyujtas alapszolgaltatast igénylok 1étszama

teleptilés 2012.12.31. | 2013.01.31. |2014.12.31. | 2015.12.31. | 2016.07.31.
Szentgotthard | 49 48 60 46 41
Felsoszélnok 2 1 1 2 2
Alsoszolnok 1 1 2 1 1
Szakonyfalu - - - - -
Rondk - 2 2 1 1
Vasszentmihaly | 2 3 3 3 g
Nemesmedves | - - - 0 -
Ratot 1 3 4 4 6
Gasztony 1 - - 0 -
Rabagyarmat | 4 5 3 3 4
Csorotnek 11 9 8 9 7
Magyarlak 3 3 3 4 7
Tarsulas 25 27 26 27 31
0sszesen:

Osszesen: 74 75 86 73 72

A vizsgalt 2012-2015 év kozotti idOszakban az ellatotti létszam stagnalt a tarsult
teleptiléseken, mig Szentgotthardon folyamatos csdkkenés utan 2014-ben kiugras mutatkozik.
Azonban a ponthatar modositasa, a jogosultsagi feltételek szigoritasa az ellatotti 1étszamban is
érzékelhetd 2015-ben.

Lathato az is, hogy mig egyes telepiiléseken -Magyarlak, Csérétnek, Rabagyarmat- szinte
mar 1 f6 gondozond jelenléte valt sziikségessé, addig mas telepiiléseken, egyaltalan nem,
vagy csak elvétve igényelik a szolgaltatast, mint pl. Ronok, Nemesmedves, Gasztony,
Szakonyfalu.

Hazi segitséenvyijtas 2015. december 31-ei  ellatotti létszamanak korcsoport szerinti
megosztasa:

9. szamu tablazat

2015. évi ellatottak nem és korcsoportonkénti megoszlasa

Telepiilés Szentgotthard Kisterség

életkor ferfi no ferfi no
40-59 eves 16 16 1 16
60-64 éves 116 116

65-69 éves 116 2 6
70-74 éves 1 6 2 16

75-79 éves 2 6 8 6 16 6 6
80-89 éves 516 20 £6 316 116
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90 év feletti 116 4 16 116

Osszes: 10 {6 36 16 6 6 21 16

Ellatottak korcsoportonkénti és nemek szerinti megosziasa
2015. XIl. 31. -én (73 f6)

Az ellatasi teriileten mind a férfiak mind a ndk esetében a legtobb ellatott 80-89 év kdzott van.
Az ellatottak 93 %-a (68f0) 65 éven feliili, ebbdl 57 % 80 év feletti. Az ellatottak 9,6 % -a
aggkoru.

Szentgotthardon az ellatotti létszam 46 fo, ebbol 10 f6 férfi, 36 fo no :

Tarsulas telepiilésein dsszesen az ellatotti létszam 27 fo, ebbol 6 fo férfi és 21 f6 né.

Az ellatottak kor és nem szerinti eloszlasat vizsgdlva elmondhatjuk, hogy az orszagra
jellemzé demografiai adatok igazolddnak. A férfiak magasabb halandosaga az id6sebb kortiak
kozott nétobbletet idéz eld. A csaladi allapot tekintetében az ellatottak 85-90%-a egyediil él,
gyermekei és unokai tavol ¢élnek munkéjuk miatt nem tudnak az 1dés ember gondozéasabol
részt vallalni.

A szolgaltatast igénybevevok tekintetében elmondhato, hogy a célcsoportot dontd tobbséggel
az Oregségi illetve a rokkant nyugdijban részesiild személyek alkotjadk. Az oOregségi
nyugdijkorhatart még el nem érdk, vagyis az aktiv kora személyek aranya alacsonyabb, 6k
elsésorban végstadiumban 1évo rakos, daganatos betegek.

Megallapithatd, hogy egyre inkabb emelkedik azon kliensek szama, akik a déleldtti ellatason
kiviill a délutani/esti gondozast is igénylik egészségi allapotukbdl kifolydlag, amely
értelemszertiien teljes mértékben megkivanja a személyi és targyi feltételek igénybevételét.

Az idosek szocialis jellemzdi, specifikus sziikségletei
A kor elérehaladtaval a fizikai alloképesség, a szellemi teljesitOképesség romlik, ami
betegségekkel parosulva az iddsek jelentds részét akadalyozza a mozgésban és a sziikségleteik
kielégitésében.
Az id6s embernek specifikus sziikséglete van, mert specialis a helyzete a felhalmozodott
veszteségek miatt.

o Romlik az egészsége, rosszabb lesz szerveinek mikddése, nehezebben mozog. Mindez

kiszolgaltatott helyzetbe hozza.
o Megsziinnek korabbi begyakorolt feladatai, csokkenek tennivaloi.

o Korabbi kozdsségeiben megsziinik fontosnak lenni, ezért a foloslegesség érzete alakul
ki.
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o Elmaganyosodik, mert elhalnak mell6le szerettei, kortarsai. Lazulnak, illetve
megszakadnak kapcsolatai.
o Munkaképességének csokkenésével a megélhetés anyagi feltételei is romlanak.
A koros oregedés kialakulasanak rizikéfaktorai
o rossz szocidlis koriilmények
stresszhatasok
kronikus testi, lelki betegségek
tartdos magany, elszigetelddés
gyaszreakcid megjelenése, feldolgozhatatlansaga
szellemi elfoglaltsag hianya
csaladi konfliktusok
¢lvezeti szerek tulzott fogyasztasa
mozgasszegény életmodd, negativ énkép.

O O O O O O o0 O

2.5. A feladatellatas szakmai tartalma, modja, a biztositott szolgaltatas formai, kore,
rendszeressége
2.5.1. Etkeztetés

o Az étkeztetés megszervezése a Gondozasi Kdzpont vezetdjének feladata.

o A szocidlis segitd az étkeztetésr6l naponta vezeti a normativa alapjat képezo
igénybevételi naplot, és teljesiti a szolgaltatast igénybevevokrdl a napi jelenléti
kotelezettséget. Koordinalja az étkezéssel kapcsolatos feladatokat: heti ebédrendelés,
napi pot és lerendelés, havi elszdmolasok elkészitése, személyi téritési dijak
beszedése, adatszolgaltatas a Szentgotthardi Kozos Onkormanyzati Hivatal pénziigyi
irodéja részére, stb.

o Az étkeztetést a kdozbeszerzési palyazaton nyertes JUST FOOD Kft. biztositja.

A szolgaltatas biztositasa

o A szocialisan raszorulok ebédjét az intézmény egyéb fézohely keretében, az JUST
FOOD Kft. altal miikodtetett Széchenyi Istvan Altalanos Iskola konyhajatol vasarolja.
2016. januar 01-t61 a normal ebéd ara 725 Ft, a diabetikus ebéd ara 801 Ft-ba kertil.

A targyévre vonatkozodan a vésarolt étkezések arat a fenntart6 hagyja jova.

o A szolgaltatds keretében normal vagy sziikség esetén az orvos eldirasa és igazolasa

alapjan diétas étkezés is igényelhetd. Diabetikus ebédet atlagosan 10 - 15 6 igényel.
Etkeztetés modja: Foétkezésként a csatolt telepiiléseken (Rabafiizes, Jakabhdza, Zsida,
Zsidahegy, Réabakethely, Mariatjfalu, Farkasfa, Rabatotfalu) hétkoznaponként vagy a hazi
segitségnyujtasban részesiiloknek minden nap igény szerint egyszeri meleg étel biztositasa
szallitassal.

o Az intézménybe vagy a kozponti megallohelyre torténd kiszallitast kovetden elvitellel
vagy

o Lakasra szallitas lehetdségével torténik.

A szolgaltat6 altal a névre sz616 éthordokba kiadagolt ebédeket egyrészt az igényld sajat maga
viszi el a kiszallitast kovetéen az intézménybdl, illetve a varos teriiletén a hazi szocialis
gondozondk kerékparral szallitjak ki, masrészt az intézmény sajat 2 db gépkocsija szallitja ki
a csatolt telepiiléseken 1évo kdzponti megallohelyekre, illetve sziikség szerint lakasra.

o A klubtagok az igényelt étkezést helyben torténd kiszolgalassal fogyasztjak el.

o Az étel kiszolgalasanak illetve kiszallitdsanak idépontja 10 o6ra 30 perctdl — 14 oraig
tart.

o Az étel szallitasdhoz 2 db csere éthordo sziikséges, melynek tisztantartasarol az ellatott
koteles gondoskodni.

o
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A szolgaltatast igénybevevok szamara az étel mindségi és tdpanyagtartalmi feltételeit
a 37/2014. (IV.30.) EMMI rendeletben foglaltaknak megfeleléen a JUST FOOD kft.
koteles biztositani.

o Etkeztetést az intézmény az ellatast igénybevevével vagy annak torvényes
képviseldjével megkotdtt megallapodas alapjan biztositja.

o Az étkeztetésért az ellatottak személyi téritési dij fizetésére kotelezettek. Osszege a
mindenkor hatalyos fenntartdi hatdrozatnak megfeleléen, valamint az igénylonek a
sajat, egyéni rendszeres jovedelmének figyelembevétele alapjan keriil megallapitasra.

o A személyi téritési dij fizetése utdlag torténik, szamla ellenében az intézmény altal
meghatarozott napokon, a targyh6t kovetdé ho 10-ig.

o Ennek a szolgaltatasnak tovabbra is az az alapvetd hianyossaga, hogy

finanszirozasi okai miatt a falvakban hétvégén és iinnepnapokon az étkezés

lehetésége nem megoldott.

2.5.2. Hazi segitségnyujtas
2016 januar 01-t6l hazi segitségnyujtas keretében biztositandé tevékenységek: szocialis
segités vagy személyi gondozas.
Az intézmény a tevékenységek mentén nyujtott szolgaltatast az igényld onald életvitelének
minél tovabbi fenntartasa érdekében fizikai, egészségiigyi, mentalis, szocidlis sziikségleteinek
megfelelden az igénybevevd lakasan, lakokornyezetében biztositja.
A hazi segitségnyujtds megszervezése soran figyelembe vessziik az ellatott életkorat,
¢lethelyzetét, egészségi allapotat és toreksziink arra, hogy meglévd képességeit fenntartsuk és
fejlessziik.
Minden esetben vizsgalni kell az ellatast igényld gondozasi sziikségletét a 36/2007. (X11.22.)
SZMM rendelet 3. szamu melléklete szerinti értékeld adatlap alapjan. A gondozési
sziikkségletet az oOnellatdsi képesség hianya alapozza meg, igy az intézményvezetd és a
haziorvos vizsgaljak az egészségi allapotot, az apolasra-gondozasra vald raszorultsagot €s az
onkiszolgalasi képességet.
Az ¢értekeld adatlap alapjan elvégzett vizsgalat eredménye arra ad valaszt, hogy egyes
funkcidk és tevékenységek végzése sordn az igénylé mennyire tud 6ndllo lenni és milyen
szintll beavatkozast igényel a sajat otthonaban.
Alapvet6 szabdly, hogy a gondozasi sziikséglet hidnyaban a szolgéltatds nem biztosithatd. A
gondozasi sziikséglet fennallasanak megléte tehat a szolgaltatas nyujtasanak feltétele.
A szolgaltatas biztositasa soran a gondozasi sziikséglet a napi 4 6rat nem haladhatja meg.
o A személyes sziikségletek kielégitése érdekében folytatott segitd tevékenység szakmai
tartalma magéba foglalja a komfortérzet biztositasat, a szervezd feladatokat, a fizikai
¢s mentalis ellatast. A hazi segitségnyujtas modjat, formajat és rendszerességét a
vezetd gondozd, az ellatast igénybevevd egészségi allapota, szocidlis helyzete, a
haziorvos javaslata, illetve az intézményvezetd altal meghatarozott gondozasi
sziikséglet vizsgalat eredményének tiikrében hatarozza meg. Minden esetben az egyéni
sziikségleteknek megfeleldéen az ellatast igénybevevovel kozosen keriil kialakitasra a
feladat ellatashoz biztositott idébeosztas.
o A hézi gondoz6 a gondozasi feladatokat gondozasi korzetekben végzi, amely korzetek
atfogjak a teljes ellatasi teriiletet.
o A gondozd szolgalat 7 napos munkarendben, két miiszakban dolgozik (délelott,
délutan). A szolgaltatast szakképzett, hivatasos szocialis gondozdk biztositjak.
A féallasban foglalkoztatott alkalmazottak délel6tt 6 6ra — 14 ora 20 percig , és 7 ora
45 perctdl — 16 ora 05 percig, délutan pedig 14 6ratol — 22 ora 20 percig biztositanak
szolgaltatést, a vezetd gondozé altal elkészitett targyhavi munkaidd beosztas alapjan.
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Hétvégén és linnepnap a szolgalatot teljesitd gondozond 06 6ratol, 18 ora 45 percig, és
18 o6ratol 06 ora 45 percig teljesit szolgalatot.

Szentgotthard kozigazgatdsi teriiletén a gondozok feladataikat 5, a kistérségi
telepiiléseken pedig 3 gondozasi korzetben latjak el.

o A gondozd és a segitd6 munkakorben foglalkoztatott alkalmazott a ténylegesen
elvégzett napi tevékenységérol koteles vezetni az 1/2000. (I.7.) SZCSM rendelet 5.
szamu melléklete szerinti ellatottankénti tevékenységnaplot, az 5. szamu mellékelt szerinti
tevékenységeken beliili résztevékenységek megnevezéseinek feltiintetésével. Az ellatott
az elvégzett tevékenységek tényét a latogatdsok alkalmaval igazolja. A tevékenység
naploban ledokumentélt gondozasi/segitési draszam adja havonta a hazi segitségnytjtasért
fizetett személyi téritési dij alapjat.

o A hazigondoz6 tevékenysége sordn a komplex ellatas érdekében egyiittmiikodik az
egészségligyi €s szocialis alap és szakellatast nyjté intézményekkel.

o A Gondozasi Kozpont vezetdje, a vezetd gondozod és a szocidlis gondozo segitségével,
az ellatottal egyiittmtikodve, igényeit figyelembe véve gondozasi tervet készit,
amelyben az ellatottal kapcsolatos valtozasokat figyelemmel kiséri és rogziti.

o A vezetd gondozo a folyamatos és zavartalan szakmai munka biztositasa érdekében
naponta litemezi és koordindlja a gondozondk feladatellatasat és idokozonként
ellendrzi az egyes ellatottak részére nyujtott szolgaltatasok megvaldsuldsat.

o Hazi segitségnyujtast az intézmény az ellatast igénybe vevdvel vagy annak térvényes
képviseldjével megkotott megallapodas alapjan biztositja.

Az alapszolgaltatason tuli szolgéltatasok kore: fodrasz, manikiir, pedikiir, kozmetikus,
gyogytornasz igény szerinti hazhoz, lakashoz szervezése. Az igényelt szolgaltatasokért
a dijat a szolgaltat6 hatarozza meg, amely az ellatottat terheli.

o A hazi segitségnyljtasért az ellatottak személyi téritési dij fizetésére kotelezettek.
Osszege a mindenkor hatdlyos fenntartéi hatarozatnak megfeleléen, valamint az
igénylonek a sajat, egyéni rendszeres jovedelmének figyelembevétele alapjan keriil
megallapitésra.

Hazi segitségnyujtas keretében nvijtando tevékenységek és résztevékenységek:

(az 1/2000.(1.7.) SZCSM rendelet 5. szamu melléklete alapjan)

Szocialis segités keretében:
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o A lakokérnyezeti higiénia megtartasaban valo kézremiikodés kérében:

Takarités a lakas életvitelszerien hasznalt helyiségeiben (haldszobéaban, fiirdészobaban,

konyhéban ¢s illemhelyiségben), mosaés, vasalas.

o A haztartasi tevékenységben valo kozremiikédés korében:

Bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében), -segitségnyujtas ételkészitésben és az

étkezés elokészitésében, -mosogatas, -ruhajavitas, -kozkutrol, furtkhtrol vizhordas, -tiizeld

behordasa kalyhdhoz, egyedi flités beinditasa (kivéve, ha ez a tevékenység egyéb szakmai

kompetenciat igényel), -télen ho eltakaritas és sikossag-mentesités a lakés bejarata elétt, -

kisérés.

o Segitségnyujtas veszélyhelyzet kialakulasanak megelozésében és a  kialakult
veszélyhelyzet elharitasaban

o Sziikség esetén a bentlakdsos szocialis intézménybe torténd bekoltozés segitése

Személyi gondozas keretében:
o Az ellatast icénybe vevovel segito kapcesolat kialakitasa és fenntartasa korében:




Informécionyujtas, tandcsadds és mentdlis tdmogatas,- csaladdal, ismerdsokkel vald
kapcsolattartds segitése, - az egészség megorzésére iranyuld aktiv szabadidds
tevékenységben valo kozremiikodés,- ligyintézés az ellatott érdekeinek védelmében.

o  Gondozasi és apolasi feladatok korében.:

Mosdatas,-flirdetés, -Oltoztetés, -agyazas, agynemiicsere, -inkontinens beteg ellatasa,
testfeliilet, tisztitasa, kezelése,- haj, arcszdrzet apolas, -szdj, fog és protézis apolés, -
koromapolas, bérapolas, -folyadékpotlas, étkeztetés (segédeszkoz nélkiil), -mozgatas
agyban, -decubitus megel6zés, -felilleti sebkezelés, -sztomazsak cseréje, -gyogyszer
kivaltasa, gyodgyszer adagoldsa, gyodgyszerelés monitorozdsa, -vérnyomas €s vércukor
mérése, -hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakason beliill és kiviil, -kényelmi és
gyogyaszati segédeszkdzok beszerzésében vald kdzremikodeés, -kényelmi €s gyogyaszati
segédeszkdzOk hasznélatanak betanitasa, karbantartisaban vald segitségnytjtas, -a
haziorvos irasos rendelésén alapuld terdpia kovetése (a tevékenység elvégzéséhez valod
kompetencia hataraig).

2.6. Az ellatas igénybevételének modja

e A szolgaltatas igénybevétele onkéntes, az ellatast igényld, illetve torvényes képviseldje
szébeli vagy irdsbeli kérelmére torténik a jogszabalyban meghatarozottak szerint.

Ha az ellatast igényld személy cselekvoképtelen a kérelmet, illetve inditvanyt — az érintett
személy véleményét lehetdség szerint figyelembe véve — a torvényes képviseldje terjeszti eld.
A korlatozottan cselekvOképes személy a kérelmét, inditvanyat a torvényes képviseldjének
beleegyezésével vagy — ha e tekintetben a birdsag a cselekvoképességét nem korlatozta —
onalloan terjesztheti elo.

e Az étkeztetést az intézmény altal hasznalt kérelem, a 9/1999.(X1.24.) SZCSM rendelet 1.
szamu melléklet II. része szerinti jovedelemnyilatkozat és a 4/2015.(IV.03.) OKT rendelet 5.
szamt melléklete szerinti formanyomtatvany kitoltésével igényelheté az intézmény
vezetdjénél.

e Hazi segitségnyujtast az intézmény altal hasznalt kérelem, a 9/1999. (XI.24.) SZCSM
rendelet 1. szamu melléklete szerinti formanyomtatvany 1. része szerinti egészségi allapotra
vonatkozé igazolas és a II. része szerinti jovedelemnyilatkozat kitoltésével igényelhetd az
intézményvezetdjénél.

Mindkét szolgéltatas igénylése esetén a jovedelemnyilatkozathoz mellékelni kell a
szolgaltatast igénylé személy altal nyilatkozott rendszeres havi jovedelemre vonatkozd
dokumentumokat.

e A szolgaltatas igénylésekor az igénybevevOonek nyilatkozatot kell tennie:

*A mindenkori intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetésérél — az 1993.
évi IIL. torvény 117/B.§-a és a 29/1993. (I1.17.) Korméanyrendelet 2/A §-a alapjan.

e Nyilatkozat a megallapitott gondozasi sziikséglet igénybevételérdl (hazi segitségnytjtasnal)
e A benyujtott személyes gondoskodast nyajtdé szocidlis ellatas irdnti kérelemrdl és a
személyi téritési dijak megallapitasarol az intézményvezetd dont, és dontésérol irasban értesiti
az igényldt vagy torvényes képviseldjét.

Az ellatas igénybevételének megkezdésekor az intézményvezetd az ellatast igényldvel, illetve
torvényes képviseldjével irasbeli megallapodast kot, mely tartalmazza: az ellatas idétartamat,
kezdetét €s végét, a nyujtott szolgaltatasok formajat, modjat, korét. Személyi téritési dij
megallapitasara, fizetésre vonatkozo szabalyokat (melyet a fenntartd tarsulasi hatarozataban
szabalyoz). A fizetendd téritési dij Osszegét, az ellatds megsziinésének, megsziintetésének
modjat.

Amennyiben az intézményvezetd dontésével nem értenek egyet, a megallapodas
kézhezvételétdl szamitott 8 napon belill az intézmény fenntartdjdhoz lehet fordulni, aki
hatarozattal dont a felvételi eljarasrol, s errdl irasban értesiti az intézményvezetot is.
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A fenntartd dontésének feliilvizsgalata a bir6sagtol kérhetd.

Evente egy alkalommal keriil sor a személyi téritési dijak feliilvizsgalatara.

A személyes szolgaltatast nyhjtd ellatasokért az ellatast igénybe vevonek, a torvényes
képviselonek, vagy a jogosult tartasara, gondozasara koteles €s képes személynek személyi
téritési dijat kell fizetni.

Az intézményi téritési dijakat a fenntartd évente egy alkalommal hatarozza meg.

Az ellatasért fizetendd személyi téritési dij a fizetésre kotelezett rendszeres havi jovedelme,
A személyi téritési dij fizetése utdlag torténik, szamla ellenében az intézmény altal
meghatarozott napokon, a targyhot koveté ho 10 —ig.

e A targyévre vonatkozo intézményi és személyi téritési dijakat a fenntarté Tarsulasi Tanacsi
hatarozattal hagyja jova.

2016-ban a 21//2016. szamu és a 14/2016. Tarsuldsi Tanécsi hatarozat, Szentgotthadrd Varos
Onkorményzat Képviselé-testiiletének13/2016 és a 18/2016. OKT. rendelete a téritési dijakat
az alabbiak szerint szabalyozza.

1. Etkeztetés
A./ Intézményi téritési dij
e Ebéd szallitas nélkiil: 620,-Ft/nap/adag
e Ebéd szallitassal:Ebéd ara: 620 Ft/nap/adag
Szallitasi dij: 130 Ft/nap
Az intézményvezeto allapitja meg, a fenntarto altal mérlegelési szempontbdl meghatarozott
jovedelmi savokhoz rendelt forint 6sszegben.

A. B C
Sorsz. | Jovedelmi sav Ebéd szallitassal
Ebéd | AFA Osszesen | Szallitas | AFA Osszes
Ft/adag Ft/alkalom
1. 0 0 0 0 0 0 0
2. 1- 31000 78,74 | 21,26 100 7,87 2,13 10
3. 31001 - 42750 | 259,84 | 70,16 330 7,87 2,13 10
4, 42751 - 57000 | 354,33 | 95,67 450 31,50 8,50 40
5. 57001 - 71250 | 401,57 | 108,43 510 47,24 12,76 60
6. 71251 - 85500 | 440,94 | 119,06 560 70,87 19,13 90
7. 85501 - 488,19 | 131,81 620 102,36 27,64 130
A B C

Sorsz. | Jovedelmi sav Ebéd szallitas nélkiil
Ebéd | AFA Osszesen

Ft/adag
0 0 0 0
1- 31000 78,74 | 21,26 100

30001 - 42750 | 259,84 | 70,16 330

42751 -57000 | 354,33 | 95,67 450

57001 -71250 | 401,57 | 108,43 |510

71251 -85500 | 440,94 | 119,06 | 560

No|g~wIiNE

85501 - 488,19 | 131,81 | 620
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C./ Egy fore juto6 havi szolgaltatasi onkoltség
e Ebéd szallitassal: 29530,08 Ft
e Ebéd szallitas nélkiil: 24490,83 Ft

2. Hazi segitséonyujtas

A./ Intézményi téritési dijak: 1. Szocialis segités: 500 Ft/ora
2. Személyi gondozas: 1000 Ft/ora
B./ Személyi téritési dij — Kedvezmények, menteségek

A B C
Fizetendo téritési dij: Ft/ora
Sorsz. | Jovedelmi sav | Szocialis segités Személyi gondozas
1. 0 0 0
2. 1 - 30000 |50 300
3. 30001 - 42750 | 100 550
4. 42751 - 57000 | 200 600
5. 57001 - 71250 | 300 800
6. 71251 - 85500 | 400 900
7. 85501 - 500 1000

C./ Egy fore jutoé havi szolgaltatasi onkoltség: 59162,28 Ft

2.7. A szolgaltatasrol sz010 tajékoztatas helyi modja

Intézményiink nagy hangsulyt fektet arra, hogy az altalunk nyuajtott valamennyi szol galtatasrol
a potencidlis és a tényleges igénybevevok széleskorl, korrekt, pontos tajékoztatast kapjanak.
Az egyes szolgaltatdsok miikodési rendjérél, a biztositott szolgéltatdsok tartalmarol az
igénybevétel jogosultsagi feltételeirdl és modjardl a szolgaltatasért fizetendd téritési dijak
szabalyair6l folyamatosan té4jékoztatjuk az ellatdsi teriiletiinkon ¢€l0 ellatottakat és a
lakossagot.

Kozmeghallgatasokon, falugytiléseken, lakossagi forumokon vesziink részt, informaciot
tovabbitunk.

Tajékoztatok kozzétételének modja, formai

eSzolgaltatasokrol készitett tdjékoztatd szoérdlapok készitése és eljuttatisa a kapcsolati
haloval rendelkezd szervezetekhez.

e Helyi televizidban megjelend tajékoztatok, riportok, interjuk, kerek asztal beszélgetések

e Helyi ujsagban megjelend tajékoztatok interjuk, beszamolok

oAz interneten kozzétett informaciok, az intézmény honlapja folyamatosan naprakész
informaciokat tartalmaz, amely mindenki szamara elérhet6 a www.gondkozasikozpont-
sztg.hu honlapon.

eFelkérés alapjan a célcsoport tagjait tomoritd civil szervezetek részére tajékoztatd eldadasok
megtartasa

eFelhivasok, szorolapok hirdetdtablara vald kihelyezése.

2.8. Az ellatottak és a személyes gondoskodast végzo személyek jogainak védelmével
kapcsolatos szabalyok

2.8.1.Az ellatottak jogainak védelme
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A szolgaltatds biztositdsa soran fokozott figyelmet kell forditani arra, hogy az ellatasban
részesiilok emberi €s allampolgari jogai ne sériiljenek. Az intézmény vezetdje gondoskodik az
intézményen beliil az emberi és allampolgari jogok érvényesiilésérdl, az egyén autondmidjat

crcr

miikodtetésérdl.
Az 1993. évi III. torvény 94/E § és 94/K § alapjan az ellatottak jogai kiilondsen:

A szolgaltatast igénybevevoknek joga van szocialis helyzetiikre, egészségi és mentalis
allapotukra tekintettel a szocialis intézmény altal biztositott teljes korti ellatasra,
valamint egyéni sziikségleteik, specidlis helyzetiik vagy allapotuk alapjan az egyéni
ellatas, szolgaltatas igénybevételére.
Az alapszolgéltatasban és nappali ellatdsban részesiilok szamara az igénybe vett
ellatashoz kapcsolodo, a térvényben meghatarozott altalanos vagy specialis jogokat is
biztositani kell.
A szolgaltatas biztositasa soran az egyenld banasmod kovetelményét meg kell tartani.
Tilos a hatranyos megkiilonboztetés barmilyen okbol, igy kiillondsen az ellatott neme,
vallasa, nemzeti, etnikai hovatartozasa, politikai vagy mas véleménye, kora,
cselekvoképességének hianya vagy korlatozottsaga, fogyatékossaga, sziiletési vagy
egyeb helyzete miatt.
Az ellatasban részesiilok jovedelmi helyzetét kizarolag a torvényben, illetve a
kapcsolodd kormanyrendeletben meghatarozott esetekben és feltételek mellett lehet
vizsgalni.
Az ellatast igénybevevonek joga van megismerni az intézmény gazdalkodasaval,
mukodésével kapcsolatos legfontosabb adatokat. Ennek teljesitése érdekében az
intézményvezeto altal évente elkészitett tajékoztato tartalmazza:

o az intézmény mukodési koltségének Osszesitését,

o azintézményi téritési dij havi 6sszegét,

o azegy ellatottra jutd onkoltség havi 6sszegét.
Az intézmény az altala biztositott szolgaltatasokat oly modon végzi, hogy minden
koriilmények kozott tiszteletben tartja az ellatottak alkotmanyos jogait, kiilondsen az
¢lethez, emberi méltosaghoz, testi épséghez és a testi-lelki egészséghez valo jogait.
A szolgaltatast igénybevevot megilleti személyes adatainak védelme, valamint a
maganéletével kapcsolatos titokvédelem.
Az ellatott jogai gyakorlasdhoz igénybe veheti az ellatottjogi képviseld segitségét,
akinek személyérél és elérhetdségérdl az intézményvezetdje az ellatottaknak
folyamatos tdjékoztatdst ad. Az ellatottjogi képviseld neve ¢€s elérhetdsége az
intézményi falitijsagon is folyamatosan ki van fliggesztve. Amennyiben a szolgéltatast
igénybevevo egészségi allapotanak vagy egyéb koriilményeinél fogva kozvetleniil
nem képes az illetékes szervek megkeresésére, az intézményvezetd segitséget nyujt
ebben, illetve értesiti az ellatott torvényes képviseldjét vagy az ellatottjogi képviselot
az ellatott jogainak gyakorlasahoz sziikséges segitségnyujtas céljabol.

Jelenleg a Varosi Gondozasi Kozpont ellatottjogi képviseloje: Huszarné Torok
Katalin

Elérhetésége/Fogadé ora idopontja: Pszichiatriai Betegek Otthona, Szentgotthard
minden honap elsd szerda 13,30-tol.

Telefon: 06-20/4899-661

E-mail: torok.katalin@obdk.hu
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Panasz esetén az intézményvezetd 15 napon beliil koteles a panasztevot irdasban
értesiteni a panasz kivizsgalasanak eredményérél. Amennyiben az intézményvezetd
hataridében nem intézkedik, vagy a panasztevd nem ért egyet az intézkedéssel, az
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intézkedés kézhezvételétdl szamitott 8 napon belill a fenntartbhoz fordulhat
jogorvoslatért. A fenntartdo dontésének feliilvizsgalata a birosagtol kérheto.

2.8.2. A szocialis szolgaltatast végzok jogai

Az intézményben foglalkoztatottak vagy munkaviszonyban allo személyek esetében
biztositani kell, hogy a munkavégzéshez kapcsolodd megbecsiilést megkapjak,
tiszteletben tartsak emberi méltosagukat és személyiségi jogaikat, munkajukat
elismerjék, valamint a munkaltaté megfeleld munkavégzési koriilményeket biztositson
szamukra.
Az intézményben dolgozok jogainak védelmét a kozalkalmazotti torvényben
foglaltaknak megfeleléen értelmezziik, illetve gyakoroljuk. Az alabbi jogok
érvényesiilnek: véleményezési, tdjékozodasi jogok gyakorlasa, informéaciok
hozzaféréséhez valo jog, képzéshez — tovabbképzéshez vald jog, munkajogi védelem,
szocialis juttatdsokhoz val6 jog, emberhez méltdé munkavégzéshez vald jog, a munka
¢és pihendido védelme.
Kozfeladatot ellatd személynek mindsiil az alabbi munkakdroket betoltd személy:
o a hazi segitségnyujtast végzo szocialis gondozo és a vezetd gondozo,
o a tamogatd szolgalatot, a pszichidtriai betegek kozosségi ellatasat veégzo
szocialis gondozo,
o az intézményi ellatasban foglalkoztatott apold, intézményvezetd &pold,
gondozob, szocialis, mentalhigiénés munkatars.

3. Mellékletek

3.1.

Megéllapodasok

3.1.1./A. Etkeztetés (kiszallitassal)

3.1.1./B. Etkeztetés (helyben fogyasztassal)

3.1.2. Hazi segitségnyujtas

3.2. Varosi Gondozasi Kozpont Szervezeti és Miikodési Szabalyzata

Szentgotthard, 2016. oktober 18.
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3. Mellékletek
3.1.Megallapodasok
3.1.1./A Etkeztetés (kiszallitassal)

Varosi Gondozasi Kézpont Nyilvantartasi szam: ......... /2016.
9970 Szentgotthard, Arany J. u. 1.

Tel.: 94/554-168, 554-169

E-mail: gondkozpont@sztgnet.hu

MEGALLAPODAS
a személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmény alapszolgaltatasarol

amely egyrészrol 1étrejott a Varosi Gondozasi Kozpont (9970 Szentgotthard, Arany J .u. 1.),
képviseletében eljar Fabian Bélané intézményvezetd, mint ellatdst nyujtd szocialis
szolgaltatd (a tovabbiakban: Szolgaltatd), masrészrol

a./ mint az ellatast igénybe vevd b./ mint az ellatast igénybe
vevo torvényes képviseldje

- név: «Név» -neév:
- leanykori név: «Sziiletési_név» - leanykori név:
- sziiletési hely: «Sziiletési_hely» - sziiletési hely:
- sziiletés idOpontja: «Sziiletési_Id6» - sziiletés id6pontja:
- anyja neve: «Anyja_neve» - anyja neve:
- lakcime: «Lakéhely» «Utca» «Meg» «Hsz» lakcime:
- lakcime:
- személyi ig. sz.: «Szem_ig» - személyi ig. sz.:
- TAJ szdm: «TAJ_szam» - telefonszam:
- telefonszdm: ... - mobilszadm:

- nyugd. torzsszam: «torzs»
- legkdzelebbi hozzatartoz6 elérhetdsége:

mint ellatast igénybe vevd kozott étkeztetés igénybevételére, az alabbiak szerint.

Az intézmény alapszolgéltatds keretében étkeztetést biztosit azon személyek részére, akik
szocialis, egészségi, mentalis allapotuk, és a helyi rendeletben szabalyozottak alapjan
raszorulonak tekinthetdk. A szolgaltatast az igénybevevd 0nallo életvitelének fenntartasa
érdekében, sziikségleteinek megfeleléen a Gondozasi Kézpont biztositja.

1. Az étkeztetés igénybevételének kezdo idopontja: «Felvetel»
2. Az étkeztetés biztositasanak idotartama:
e Hatarozatlan e hatarozott:
A hazhozszallitas igénybevételének kezdé idopontja:
A hazhozszallitas biztositasanak idotartama:
e hatérozatlan ® hatarozott:
Az étkeztetés biztositasanak formaja egyéb f6z6hely keretében torténik.
4. Az étkeztetés modja: Az étkeztetés keretében foétkezésként hétkdznaponként vagy
minden nap, igény szerint egyszeri meleg étel biztositasa:
O helyben torténd fogyasztassal

w
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o elvitellel

o kiszallitassal
A lakasra szallitott és az igénybevevd altal szallitott étel kiszolgalasdhoz 2 darab, valtd
¢thordo sziikséges.
Az orvos eldirasa és igazolasa alapjan diétas étkezés biztositott.
Ha a jogosult az ellatast betegség vagy egyéb ok miatt nem kivanja igénybe venni, akkor azt
az intézmény vezetdjének legalabb 2 munkanappal a lemondast megeldézden irasban be kell
jelenteni. Ennek elmulasztdsa esetén az ellatott a téritési dij megfizetésének kotelezettsége
alol a hidnyzas kezdetétdl szamitott 3. munkanaptdl mentesiil. Szabalyos lemondas esetén az
ellatott a tdvolmaradas idejére mentesiil a téritési dij megfizetésének kotelezettsége aldl.

5. Az étkeztetés tipusa:
e Normal ediéta esetén, fajtaja:
6. Az étel kiszolgalasanak, illetve kiszallitasanak iddpontja: 10 6ra 30 perctdl — 14 oraig.
7. Az étkeztetés alapszolgaltatasért az 1993. évi III. torvény a szocidlis igazgatasrol és a
szocialis ellatasokrol 114.§-a, 116.§-a, valamint Szentgotthard és Térsége
Onkormanyzati Tarsulasanak ............... szamu Téarsulasi Tanacsi hatarozata alapjan
téritési dijat kell fizetni.
Az intézményi téritési dijat a fenntartdo allapitja meg, évente legfeljebb két
alkalommal.
Az étkeztetés intézményi téritési dija:

e cbéd szallitassal: ............ Ft/nap

e cbéd szallitas nélkil: ............. Ft/nap.

Az egy fOre jutd havi szolgaltatasi onkoltség:
o szallitdssal: ................ - Ft
o szallitdsnélkiil: ................... - Ft.

A fizetendd személyi téritési dij 6sszegérol és azok valtozasairdl a Gondozasi Kézpont
Vezetdje a szolgaltatds biztositdsanak megkezdése eldtt irasban értesiti az ellatottat,
vagy a téritési dij fizetésére kotelezett személyt.

Az On iltal fizetendd személyi téritési dij napi 6sszege, adagonként: «ebed napi» Ft

= ebédért fizetendd személyi téritési dij naponta: «ebed_fiz» Ft/nap
= étel kiszallitasaért fizetendd személyi téritési dij naponta: «szallitas_fiz» Ft/nap

A személyi téritési dij fizetése utolag torténik, készpénz fizetési szamla ellenében az
intézmény altal meghatarozott napokon, a targyhot kovetd ho 10-ig.
Amennyiben a téritési dij fizetésére kotelezett a befizetést elmulasztotta, az intézmény
vezetdje 15 napos hataridd megjeldlésével a befizetésre kotelezett személyt irdsban
felszolitja az elmaradt téritési dij befizetésére. Ha a megjelodlt hataridére nem torténik
meg a befizetés teljesitése, ismételt irdsban torténd felszolitds kertil kikiildésre.
Amennyiben ezek utan is eredménytelen a felhivas, az intézmény vezetdje a kotelezett
nevét, lakcimét és a fennallo dijhatralékot nyilvantartasba veszi, majd negyedévenként
tajékoztatja errdl a fenntartot.
8. Az intézményi jogviszony megsziinik:
e hatarozott idejli étkezési kérelem esetén a megjelolt idétartam lejartaval,
e azintézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,
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e ajogosult halalaval,

a jogosultnak, illetve torvényes képviseldjének kezdeményezése alapjan a

megegyezEs szerinti idépontban,

ha a jogosult mas személyes gondoskodast nyu;jté ellatast kér,

ha az ellatas nem indokolt,

a jogosult egylittmiikodd magatartasa hidnyaban,

ha a jogosult nem tesz eleget személyi téritési dij fizetési kotelezettségének a

Szoc.tv. 102 §-a szerint.

e Jelen megallapodasnak a szocidlis torvényben szabalyozottak alapjan torténd
felmondasaval.

A megallapodast az ellatast nyu;jto irasban az alabbi esetekben jogosult felmondani:

a) ha az ellatott masik intézményben torténd elhelyezése indokolt vagy tovabbi
intézményi elhelyezési nem indokolt,

b) ha az ellatott, a térvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy téritési
dij-fizetési kotelezettségének — a Szoc. tv. 102. § szerint — nem tesz eleget.

Az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy a téritési
dij-fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, ha

a) hat honapon at folyamatosan téritési dij-tartozas all fenn, és az a hatodik hoénap
utolso napjan a kéthavi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja, €s

b) vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetéveé teszik a téritési dij megfizetését.

Ha az ellatott, a térvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy vagyoni,
jovedelmi viszonyai olyan mértékben megvaltoztak, hogy a személyi téritési dij
megfizetésére vonatkozo kotelezettségnek nem tud eleget tenni, koteles az
intézményvezetonél rendkiviili jovedelemvizsgalat lefolytatdsat kezdeményezni. Az
intézményvezetd a jovedelemvizsgalatot a Szoc. tv. Szabalyai szerint lefolytatja, és a
személyi téritési dijat a jovedelemvizsgalat eredményének megfelelden allapitja meg.
Ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy nem kéri
a rendkiviili jovedelemvizsgalat lefolytatasat, 6t — a jelen pontban irtak tekintetében —
ugy kell tekinteni, hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetévé teszik a téritési dij
megfizetését.

Ha a felmondas jogszerlis€égét az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat
megfizetd személy vitatja, az arr6l szolo értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc
napon beliil a fenntartohoz fordulhat.

Birosagtol kérhetd a fenntartéi dontés jogellenességének megallapitasa, ha azt az
ellatott, a torvényes képviseldje, a téritési dijat megfizetd személy vitatja.

Az ellatast nyujto altal kozolt felmondas esetén a felmondasi id6 15 nap.

Az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy altal k6zolt
felmondas esetén a felmondasi id6 mértéke az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a
téritési dijat megfizetd személy altal a felmondasban megjelolt idotartam. Amennyiben a
felmondasban a felmondasi id6 mértéke nem keriil feltiintetésre, ugy a felmondasi id6
mértéke 15 nap.

9. A szolgdltatast nyujto intézmény tajékoztatta az elldatast igénybe vevot és

hozzatartozojat:



a panaszjog gyakorlasdnak modjarol, arrél, hogy megismerheti az intézmény

altal vezetett nyilvantartasokat,

a fert6zések elkertilése érdekében a higiénés szabalyok fokozott betartasarol.

= A szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények agazati
azonositojardl ¢€és orszdgos nyilvantartasardl szolo 415/2015. (XII 23.)Korm.
rendelet 4.§-a értelmében az ellatottak szoban, illetve a megallapodason keresztiil
irasbeli tijékoztatdsa megtortént arra vonatkozoan, hogy személyes adataik az
igénybevevoi nyilvantartas elektronikus adatbazisaban is rogzitésre keriilnek.

10. 4 jogosult és hozzatartozoja koteles nyilatkozni:

hitelt érdemlé dokumentumokkal jovedelmérdl,

minden olyan koriilményrdl, amely a személyi téritési dij megallapitasahoz
sziikséges, kiilonos tekintettel a tartasi, 6roklési szerzédésekre,

a személyazonosit6 adataiban beéllt valtozasokrol,

arrdl, hogy nem szenved fertdzé betegségben ¢€s egyiittmiikodik a gondozést
résztvevo személyekkel,

minden olyan dologrél, ami az intézményi jogviszony fennalldsat, illetve
megsziinését befolyasolhatja, vagy mas okbdl fontosnak tartja,

a megallapodasban foglaltak tudomasulvételérdl és annak tiszteletben
tartasarol.

11. Az intézményi jogviszony megsziinésekor a felek egymassal elszamolnak, mely ligylet
kiterjed a fizetendd személyi téritési dijakra, ezek esetleges hatralékaira.

12. Az ellatéast igénybe vevok, illetve a hozzatartozok az étkeztetést érinto panaszukkal a
Gondozasi Kozpont vezetdjéhez fordulhatnak, aki a kivizsgalds eredményérdl irdsban
értesiti 30 napon beliil a panaszost. Ha a kivizsgalas eredményével az ellatott nem ért
egyet, a fenntartohoz fordulhat. Az ellatott jogai gyakorlasdhoz igénybe veheti az
ellatottjogi képviseld segitségét, akinek személyérdl és aktudlis elérhetdségérdl az
intézmény tajékoztatast nyujt.

13. A megallapodas modositasara csak kozOs megegyezéssel keriilhet sor, kivéve a
téritési dij megallapitasat. Annak valtozasardl az intézmény vezetdje irasban értesiti a
jogosultat.

A szocialis intézmény minden elvarhatot megtesz, hogy a szerz6désbdl eredd kotelezettségeit
a lehetd legjobban teljesitse. A megallapodast alaird felek kijelentik, hogy a vitas kérdéseiket
els6sorban targyalds utjan kivanjak rendezni. A jelen megallapoddsban nem szabalyozott
kérdésekben a Ptk., tovabba az iddsek ellatasara vonatkozé mindenkori jogszabalyok
rendelkezései az iranyadok.

A felek a megallapodast, mint akaratukkal egyezdt jovahagyolag irjak ala.

Szentgotthard, 2016. ......................

ellatast 1igényld, és vagy térvényes ellatast nyjto intézmény
képviseldje képviseldje
Megjegyzés:

o Cselekvoképességet korlatozd gondnoksag alatt allo esetében a szerzddést kotd fél az
ellatast igénybe vevo és torvényes képviseldje.
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o Cselekvoképességet kizard gondnoksag alatt allo esetében a szerzddést kotd fél az
ellatast igénybe vevo torvényes képviseldje.
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3.1.1./B Etkeztetés (helyben fogyasztassal)

Varosi Gondozasi Kozpont Nyilvantartdsi szam: ........... /2016
9970 Szentgotthard, AranyJ. u. 1.

Tel.: 94/554-168, 554-169

E-mail: gondkozpont@sztgnet.hu

MEGALTLAPODAS
a személyes gondoskodast nyujto szocialis intézmény alapszolgaltatasarol

amely egyrészrol 1étrejott a Varosi Gondozasi Kozpont (9970 Szentgotthard, Arany J .u. 1.),
képviseletében eljar Fabian Bélané intézményvezetd, mint elldtdst nyujtd szocidlis
szolgaltatd (a tovabbiakban: Szolgaltatd), masrészrol

a./ mint az ellatast igénybe vevo b./ mint az ellatast igénybe
vevo torvényes képviseldje

-név: -neév:

- leanykori név: - leanykori név:

- sziiletési hely: - sziiletési hely:

- sziiletés id6pontja: - sziiletés 1d6pontja:

- anyja neve: - anyja neve:

- lakeime: - lakcime:

- személyi ig. sz.: - személyi ig. sz.:

- TAJ szam: - telefonszam:

- telefonszam: - mobilszadm:

- nyugd. torzsszam:
-legkbzelebbi hozzatartozo elérhetdsége:

mint ellatast igénybe vevo kozott étkeztetés igénybevételére, az aldbbiak szerint.

Az intézmény alapszolgaltatds keretében étkeztetést biztosit azon személyek részére, akik
szocialis, egészségi, mentalis allapotuk, és a helyi rendeletben szabalyozottak alapjan
raszorulonak tekinthetok. A szolgaltatdst az igénybevevd Onallo életvitelének fenntartasa
érdekében, sziikségleteinek megfelelden a Gondozasi Kozpont biztositja.

14. Az étkeztetés igénybevételének kezdo idopontja: ...eeueevnnennnn
A megallapodas hatdlybalépésének idopontja: ....e.eeeveveveeinennnnn
15. Az étkeztetés biztositasanak idotartama:
o hatarozatlan
o hatarozott:
16. Az étkeztetés biztositasanak formaja egyéb f6z0hely keretében torténik.
17. Az étkeztetés modja: Az étkeztetés keretében foétkezésként hétkdznaponként vagy
minden nap, igény szerint meleg ebéd és reggeli biztositasa:
O az ebéd és reggeli helyben torténd fogyasztassal,
o elvitellel,
O lakasra szallitas lehetdségével torténik.

A lakésra szallitott és az igénybevevo altal szallitott étel kiszolgalasahoz 2 darab, valtod
¢thord¢ sziikséges.
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Az orvos eldirasa és igazolasa alapjan diétas étkezés biztositott.
Ha a jogosult az ellatast betegség vagy egyéb ok miatt nem kivanja igénybe venni, akkor azt
az intézmény vezetdjének legaldbb 2 munkanappal a lemondadst megel6zden irdsban kell
jelenteni. Ennek elmulasztasa esetén az ellatott a téritési dij megfizetésének kotelezettsége
alol a hidnyzas kezdetétdl szamitott 3. munkanaptdl mentesiil. Szabalyos lemondas esetén az
ellatott a tdvolmaradas idejére mentesiil a téritési dij megfizetésének kotelezettsége alol.

18. Az étkeztetés tipusa:

o Normal odiéta esetén, fajtaja:

19. Az étel kiszolgalasanak idépontja:

Reggeli: 8 6ra 30 perctdl — 9 ora 30 percig
Ebéd: 12 6ratol — 14 oraig.

20. Az étkeztetés alapszolgaltatasért az 1993. évi II1. toérvény a szocidlis igazgatasrol és a
szocialis ellatasokrol 114.§-a, 116.§-a, valamint Szentgotthard Véaros és Térsége
Tobbeélu Kistérségi Tarsuldsanak .......... szamu Tarsulasi Tandcsi hatarozata alapjan
téritési dijat kell fizetni.

Az intézményi téritési dijat a fenntarté 4llapitja meg, évente legfeljebb két
alkalommal.

Az étkeztetés intézményi téritési dija:

o ebéd: szallitas nélkiil ............ Ft/fo/nap
o reggeli: ............. Ft/f6/nap

Az egy fore jutd havi szolgaltatdsi onkdltség:

o szallitas nélkil: ................. Ft.
A fizetendd személyi téritési dij 6sszegérol és azok valtozasairdl a Gondozasi Kdzpont
Vezetdje a szolgaltatds biztositdsanak megkezdése eldtt irasban értesiti az ellatottat,
vagy a téritési dij fizetésére kotelezett személyt.

Az On altal fizetendé személyi téritési dij napi 6sszege, adagonként:
* reggeliért fizetendo6 személyi téritési dij naponta: - Ft/nap

INEHEO: vt et et et e e s = Ft brutto
* ebédért fizetendo személyi téritési dij naponta: .......... - Ft/nap
Nettd ovvevniiiiiin, Ft.=......... Ft Brutto

A személyi téritési dij fizetése utdlag torténik, készpénz fizetési szamla ellenében az
intézmény altal meghatarozott napokon, a targyhot kovet6é ho 10-ig.

Amennyiben a téritési dij fizetésére kotelezett a befizetést elmulasztotta, az intézmény
vezetdje 15 napos hataridé megjeldlésével a befizetésre kotelezett személyt irdsban
felszolitja az elmaradt téritési dij befizetésére. Ha a megjel6lt hatdridére nem torténik
meg a befizetés teljesitése, ismételt irasban torténd felszolitds keriil kikiildésre.
Amennyiben ezek utan is eredménytelen a felhivas, az intézmény vezetdje a kotelezett
nevét, lakcimét €s a fennallo dijhatralékot nyilvantartasba veszi, majd negyedévenként
tajékoztatja errdl a fenntartot.
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21. Az intézményi jogviszony megsziinik:
o hatarozott idejii étkezési kérelem esetén a megjeldlt idétartam lejartaval,
az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,
a jogosult halalaval,
a jogosultnak, illetve torvényes képviseldjének kezdeményezése alapjan a
megegyez¢Es szerinti iddpontban,
ha a jogosult més személyes gondoskodast nyujto ellatast kér,
ha az ellatas nem indokolt,
a jogosult egylittmiikodé magatartasa hianydban,
ha a jogosult nem tesz eleget személyi téritési dij fizetési kotelezettségének, a
Szoc.tv. 102 §-a szerint.
Jelen megallapoddsnak a szocidlis torvényben szabalyozottak alapjan torténd
felmondasaval

o O O O o O O

(@]

A megaéllapodast az ellatast ny(jté irdasban az alabbi esetekben jogosult felmondani:

a) ha az ellatott masik intézményben torténd elhelyezése indokolt vagy tovabbi
intézményi elhelyezési nem indokolt,

b) ha az ellatott a hazirendet sulyosan megsérti, ¢c) ha az ellatott, a torvényes
képviselgje vagy a téritési dijat megfizetd személy téritési dij-fizetési
kotelezettségének — a Szoc. tv. 102. § szerint — nem tesz eleget.

Az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy a téritési
dij-fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, ha

a) hat honapon at folyamatosan téritési dij-tartozas all fenn, és az a hatodik hénap
utolso napjan a kéthavi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja, és

b) vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetové teszik a téritési dij megfizetését.

Ha az ellatott, a térvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy vagyoni,
jovedelmi viszonyai olyan mértékben megvaltoztak, hogy a személyi téritési dij
megfizetésére vonatkozd kotelezettségnek nem tud eleget tenni, koteles az
intézményvezetonél rendkiviili jovedelemvizsgalat lefolytatasat kezdeményezni. Az
intézményvezetd a jovedelemvizsgalatot a Szoc. Tv. Szabalyai szerint lefolytatja, és a
személyi téritési dijat a jovedelemvizsgalat eredményének megfeleléen allapitja meg.
Ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy nem kéri
a rendkiviili jovedelemvizsgélat lefolytatasat, 6t — a jelen pontban irtak tekintetében —
ugy kell tekinteni, hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetové teszik a téritési dij
megfizetését.

Ha a felmondas jogszerliségét az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat
megfizetd személy vitatja, az arrol szolo értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc
napon belill a fenntartohoz fordulhat.

Birosagtol kérheté a fenntartdi dontés jogellenességének megallapitasa, ha azt az
ellatott, a torvényes képviseldje, a téritési dijat vagy az egyszeri hozzajaruldst
megfizetd személy vitatja.

Az ellatast nyujto altal kozolt felmondas esetén a felmondasi id6 15 nap.

Az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy altal kozolt
felmondas esetén a felmondasi id6 mértéke az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a



téritési dijat megfizetd személy altal a felmondasban megjelolt idotartam. Amennyiben a
felmondasban a felmondasi id6 mértéke nem keriil feltiintetésre, ugy a felmondasi 1d6
mértéke 15 nap.

22. A szolgaltatast nyujto intézmény tajékoztatta az ellatast igénybe vevot és

hozzatartozojat:
o a panaszjog gyakorlasanak modjardl, arr6l, hogy megismerheti az intézmény
altal vezetett nyilvantartasokat,
o a fertézések elkeriilése érdekében a higiénés szabalyok fokozott betartasarol.
o A szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények

agazati azonositojardl és orszagos nyilvantartasarol szol6 415/2015. (XII 23.)
4.§ Korm. rendelet értelmében az ellatottak szoban, illetve a megallapodason
keresztiil irasbeli tajékoztatasa megtortént arra vonatkozdéan, hogy személyes
adataik az igénybevevoi nyilvantartas elektronikus adatbazisadban is rogzitésre
kertilnek.

23. A jogosult és hozzatartozoja koteles nyilatkozni:

@)
©)

o

hitelt érdemld dokumentumokkal jovedelmérol,

minden olyan koriilményrdl, amely a személyi téritési dij megallapitasdhoz
szlikséges, kiilonos tekintettel a tartdsi, 6roklési szerzoédésekre,

a személyazonosito adataiban bedllt valtozasokrol,

arrdl, hogy nem szenved fertdz6 betegségben és egyiittmiikddik a gondozast
résztvevd személyekkel,

minden olyan dologrél, ami az intézményi jogviszony fennallasat, illetve
megsziinését befolyasolhatja, vagy mas okbol fontosnak tartja,

a megallapodasban foglaltak tudomasulvételérdl és annak tiszteletben
tartasarol.

24. Az intézményi jogviszony megsziinésekor a felek egymassal elszdmolnak, mely ligylet
kiterjed a fizetendd személyi téritési dijakra, ezek esetleges hatralékaira.

25. Az ellatast igénybe vevok, illetve a hozzatartozok az étkeztetést érinté panaszukkal a
Gondozasi Kozpont vezetdjéhez fordulhatnak, aki a kivizsgalds eredményérdl irdsban
értesiti 30 napon beliil a panaszost. Ha a kivizsgalas eredményével az ellatott nem ért
egyet, a fenntartohoz fordulhat. Az ellatott jogai gyakorlasahoz igénybe veheti az
ellatottjogi képviseld segitségét. , akinek személyérdl és aktualis elérhetdségérodl az
intézmény tajékoztatast nyujt.

26. A megallapodas modositasara csak kozos megegyezéssel keriilhet sor, kivéve a
téritési dij megallapitasat. Annak valtozasarol az intézmény vezetdje irasban értesiti a
jogosultat.

A szocialis intézmény minden elvarhatot megtesz, hogy a szerzddésbol eredd kotelezettségeit
a lehetd legjobban teljesitse. A megallapodast alair6 felek kijelentik, hogy a vitas kérdéseiket
elsésorban targyalas utjan kivanjak rendezni. A jelen megallapodasban nem szabalyozott
kérdésekben a Ptk., tovabba az idések ellatasara vonatkozd mindenkori jogszabalyok
rendelkezései az iranyadok.
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A felek a megallapodast, mint akaratukkal egyez6t jovahagyodlag irjak ala.

Szentgotthard, 2016.

ellatast igényld, €s vagy térvényes
képviseldje

ellatast nytjto intézmény
képviseldje

Megjegyzés:

o Cselekvoképességet korlatozd gondnoksag alatt allo esetében a szerzodést koto fél az
ellatast igénybe vevd és torvényes képviseldje.

o Cselekvoképességet kizard gondnoksag alatt allo esetében a szerzddést koto fél az
ellatast igénybe vevd torvényes képviseldje.

A megéllapodas 1 példanyat atvettem. ..............ccoooiiiiiiintn,
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3.1.2. sz. melléklet — Hazi segitségnyujtas Megallapodas

Varosi Gondozasi Kozpont Nyilvantartasi sz: ..............
9970 Szentgotthard, AranyJ. u. 1.

Tel.: 94/554-168, 554-169

E-mail: gondkozpont@sztgnet.hu

MEGALLAPODAS
a személyes gondoskodast nyujto szocialis intézmény alapszolgaltatasarol

amely egyrészrol 1étrejott a Varosi Gondozasi Kozpont (9970 Szentgotthard, Arany J .u. 1.),
képviseletében eljar Fabian Bélané intézményvezetd, mint elldtdst nyujtd szocidlis
szolgaltatd (a tovabbiakban: Szolgaltatd), masrészrol

a./ mint az ellatast igénybe vevo b./ mint az ellatast igénybe
vevo torvényes képviseldje

- név: - név:
- lednykori név: - lednykori név:
- sziiletési hely: - szliletési hely:
- sziiletés 1dOpontja:. - sziiletés 1id6pontja:
- anyjaneve : . )
- anyja neve:
- lakcime: - lakcime:
- tart. helye: :
- személyi ig. sz. - személyi ig. sz.:
- TAJ szdm: - telefonszadm:
- telefonszam: - mobilszadm:

- nyugd. Torzsszdma :
- legkozelebbi hozzatartoz6 elérhetdsége:

mint ellatast igénybe vevé kozott hazi segitségnyujtas keretén beliil torténd segitési,
sondozasi-apolasi szolgaltatas isénybevételére, az alabbiak szerint.

Az intézmény hazi segitségnyujtas keretében szocialis segitést €s / vagy személyi gondozast
biztosit:
= a Varosi Gondozési Kozpont intézményvezetdje €s a haziorvos szakvéleménye altal
megallapitott gondozasi sziikséglet alapjan
Megallapitott gondozasi sziikséglet: ....... ora / nap, de az ellatott igénye, szocidlis
helyzete és szobeli tdajékoztatisa alapjan, a megallapitott gondozasi sziikségletnél
esetlegesen kevesebb napi/dsszevontan heti oraszam is igénybe veheto

1. A hazi segitségnyijtas igénybevételének kezdd idépontja:
2. A hazi segitsegnyujtas biztositasanak idotartama:

= hatarozatlan id6tartamra
= hatarozott id6tartamra:
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3. A hazi segitségnyujtas formdja: A szolgaltatdst az igénybevevd Onallo életvitelének
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fenntartdsa érdekében — fizikai, egészségiigyi, mentalis, szocialis sziikségleteinek
megfelelden az igénybevevd lakdsan a Gondozasi Kozpont, hivatasos szocialis gondozé
altal biztositja.

A hazi segitségnyujtas modja: A hazi segitségnyujtas keretében az intézmény az alabbi
tevékenységeket nyujtja:

e Szocialis segités

(melyhez az alacsony sziikséglet kielégitését szolgalo, szakképzettség nélkiil is ellathato
tevékenységek tartoznak)

e Személyi gondozas

(amelynek keretében ,,intenziv” sziikségletet kielégitd gondozasi tevékenységek és az
apoloi kompetencidnak megfeleld dpolasi feladatok végezhetoek a megfeleld szocialis
vagy egészségligyl szakképesités birtokaban)

A hazi segitséonvujtas tevékenységei és résztevékenységei
(az 1/2000.(1.7.) SZCSM rendelet 5. szamu melléklete alapjan)

Szocidlis segités keretében:

o A lakokérnyezeti higiénia megtartasaban valo kozremiikodés korében:

Takaritas a lakas életvitelszertien hasznalt helyiségeiben (haldszobédban, fiirdészobédban,

konyhaban és illemhelyiségben), mosas, vasalas.

o A haztartasi tevékenységben valo kozremiikddes korében:

Bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében), -segitségnytjtas ételkészitésben €s az

étkezés elokészitésében, -mosogatas, -ruhajavitas, -kozkutrol, furtkutrél vizhordas, -tiizeld

behordasa kalyhahoz, egyedi fiités beinditasa (kivéve, ha ez a tevékenység egyéb szakmai

kompetenciat igényel), -télen ho eltakaritas és sikossag-mentesités a lakas bejarata elott, -

kisérés.

o Segitsegnyujtas veszélyhelyzet kialakulasanak megeldzéseben és a kialakult
veszelyhelyzet elharitasaban

o Sziikseg esetén a bentlakasos szocidlis intézménybe torténd bekoltozés segitése

Személyi gondozas keretében:

o Az ellatast igénybe vevovel segité kapcsolat kialakitdasa és fenntartasa kérében:
Informécionyujtas, tanadcsadas és mentalis tdmogatas,- csaladdal, ismerdsokkel valo
kapcsolattartas segitése, - az egészség megdrzésére iranyulo aktiv szabadidds
tevékenységben. valo kozremiikodés,- ligyintézes az ellatott érdekeinek védelmében.

e Gondozasi és dpoldsi feladatok kérében:

Mosdatas,-fiirdetés, -Oltoztetés, -dgyazds, agynemdicsere, -inkontinens beteg ellatasa,
testfeliilet, tisztitasa, kezelése,- haj, arcszOrzet apolés, -szdj, fog és protézis apolas, -
koromapolas, borapolds, -folyadékpotlas, étkeztetés (segédeszkdz nélkiil), -mozgatas
agyban, -decubitus megeldzés, -feliileti sebkezelés, -sztomazsdk cseréje, -gyogyszer
kivaltasa, gyogyszer adagoldsa, gyogyszerelés monitorozasa, -vérnyomds és vércukor
mérése, -hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakason belil és kiviil, -kényelmi és
gyogyaszati segédeszkdzok beszerzésében valo kozremiikodés, -kényelmi és gyogyaszati
segédeszkozOk haszndlatanak betanitdsa, karbantartdsaban vald segitségnyujtas, -a
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haziorvos irasos rendelésén alapuld terapia kovetése (a tevékenység elvégzéséhez valod
kompetencia hataraig).

Az intézmény a felsoroltak koziil az egyéni sziikségleteknek megfeleléen a gondozasi
tervben szabalyozott modon biztositja a hazi segitségnytjtast.

A hazi segitségnyljtas alapszolgaltatasért az 1993. évi III. térvény a szocialis igazgatasrol
és a szocidlis ellatdsokrol 114.§-a, 116.§-a, valamint Szentgotthdrd és Térsége
Onkorményzati Tarsulasanak ............... szamu Tarsuldsi Tanéacsi hatarozata alapjan
téritési dijat kell fizetni.

Az intézményi téritési dijat a fenntart6 allapitja meg, évente legfeljebb két alkalommal.

A hazi segitségnyujtas intézményi téritési dijai:

e Szocialis segités intézményi téritési dija: ........................ Ft/6ra
e Személyi gondozas intézményi téritésidija: .................oll Ft/6ra
Az egy fOre jutd havi szolgaltatasi OnkOlts€g: ..eevvevreinnrnnnnn - .kt

A fizetendd személyi téritési dij Osszegérdl és azok valtozasairdl a Gondozéasi Kézpont
Vezetdje a szolgaltatas biztositasanak megkezdése eldtt irasban értesiti az ellatottat, vagy
a téritési dij fizetésére kotelezett személyt.

Az On altal hazi segitségnyujtas keretében igénybevett :

e Szocialis segités személyi téritési dija : ......ccevvnvivnninnnnns Ft/ora
e Személyi gondozas személyi téritési dija .........cccevevnnennnnnnn. ft/ora

A személyi téritési dij fizetése utdlag torténik, készpénzfizetési szdmla ellenében az

intézmény altal meghatarozott napokon, a targyhot kovet6 ho 10-ig.

Amennyiben a téritési dij fizetésére kotelezett a befizetést elmulasztotta, az intézmény

vezetdje 15 napos hataridé megjelolésével a befizetésre kotelezett személyt irasban

felszolitja az elmaradt téritési dij befizetésére. Ha a megjeldlt hataridére nem torténik meg

a befizetés teljesitése, ismételt irasban torténd felszolitas keril kikiildésre. Amennyiben

ezek utan is eredménytelen a felhivas, az intézmény vezetdje a kotelezett nevét, lakcimét

¢s a fenndllo dijhatralékot nyilvantartasba veszi, majd negyedévenként tajékoztatja errdl a

fenntartot.

Az intézményi jogviszony megszunik:

. hatarozott idejli gondozasi kérelem esetén a megjelolt idOtartam lejartaval,

* azintézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,

= ajogosult halalaval,

= ajogosultnak, illetve torvényes képviseldjének kezdeményezése alapjan a megegyezés
szerinti idOpontban,

= haa jogosult mas személyes gondoskodast nyujto ellatast kér,

= ha az ellatas nem indokolt,

= ajogosult egylittm{ikodd magatartasa hidnyaban,

= ha ajogosult nem tesz eleget személyi téritési dij fizetési kotelezettségének, a Szoc. tv.
102. §-a szerint
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= Jelen megallapodasnak a szocidlis torvényben szabalyozottak alapjan torténd
felmondasaval

A megallapodast az ellatast nyjto irasban az alabbi esetekben jogosult felmondani:

a) ha az ellatott masik intézményben torténd elhelyezése indokolt vagy tovabbi intézményi
elhelyezési nem indokolt,

b) ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy téritési
dij-fizetési kotelezettségének — a Szoc. tv. 102. § szerint — nem tesz eleget.

Az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy a téritési dij-
fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, ha

a) hat honapon at folyamatosan téritési dij-tartozas all fenn, €s az a hatodik honap utolsod
napjan a kéthavi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja, és

b) vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetvé teszik a téritési dij megfizetését.

Ha az ellatott, a térvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy vagyoni,
jovedelmi viszonyai olyan mértékben megvaltoztak, hogy a személyi téritési dij
megfizetésére vonatkozo kotelezettségnek nem tud eleget tenni, koteles az
intézményvezeténél rendkiviili jovedelemvizsgalat lefolytatisat kezdeményezni. Az
intézményvezetd a jovedelemvizsgalatot a Szoc. tv. szabalyai szerint lefolytatja, és a
személyi téritési dijat a jovedelemvizsgalat eredményének megfelelden allapitja meg.

Ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy nem kéri a
rendkiviili jovedelemvizsgalat lefolytatdsat, 6t — a jelen pontban irtak tekintet¢ben — ugy
kell tekinteni, hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetdvé teszik a téritési dij
megfizetését.

Ha a felmondés jogszerliségét az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat
megfizetd személy vitatja, az arrol szol6 értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc napon
beliil a fenntartéhoz fordulhat.

Birosagtol kérhetd a fenntartoi dontés jogellenességének megallapitisa, ha azt az ellatott,
a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy vitatja.

Az ellatast nyujto altal kozolt felmondas esetén a felmondasi id6 15 nap.

Az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetdé személy altal kozott
felmondas esetén a felmondasi id6 mértéke az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a
téritési dijat megfizetd személy altal a felmondasban megjeldlt idétartam. Amennyiben a
felmondasban a felmondasi id6 mértéke nem keriil feltlintetésre, tigy a felmondasi idd
mértéke 15 nap.

A szolgaltatast nyujto intézmény tdjékoztatta az elldtast igénybe vevét és hozzdtartozojat:

= A szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények agazati
azonositdjarol és orszagos nyilvantartasarol szold 415/2015. (XI1.23.) Korm. rendelet
4. §-a értelmében az ellatottak szobeli és a megallapodason keresztiil irdsbeli
tajékoztatasa megtorténik arra vonatkozoan, hogy személyes adataik az igénybevevoi
nyilvantartés elektronikus adatbazisdban is rogzitésre keriilnek.

= panaszjog gyakorlasanak maddjarol, valamint arr6l, hogy megismerheti az intézmény
altal vezetett nyilvantartasokat,
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= arrol, hogy az intézmény vezetdje koteles értesiteni, illetve tajékoztatni az ellatottat és
az altala megjeldlt hozzatartozojat, az igénybe vevd allapotarol, annak lényeges
valtozasairol.

A jogosult és hozzatartozoja kételes nyilatkozni:

= hitelt érdemld dokumentumokkal jovedelmérol,

= minden olyan koriilményrdl, amely a személyi téritési dij megallapitdsdhoz sziikséges,
kiilonos tekintettel a tartasi, 6roklési szerzodésekre,

= aszemélyazonosito adataiban beallt valtozasokrol,

= arrdl, hogy nem szenved fertdzd betegségben ¢€s egyiittmiikddik a gondozast résztvevo
személyekkel,

* minden olyan dologrol, ami az intézményi jogviszony fennallasat, illetve megsziinését
befolyasolhatja, vagy mas okbol fontosnak tartja,

= amegallapodasban foglaltak tudomasulvételérdl és annak tiszteletben tartasarol.

Az intézményi jogviszony megsziinésekor a felek egymadssal elszamolnak, mely tigylet
kiterjed a fizetendd személyi téritési dijakra, ezek esetleges hatralékaira.

Az ellatast igénybe vevOk, illetve a hozzatartozok a hazi segitségnyujtdast érinto
panaszukkal a Gondozasi Kozpont vezetjéhez fordulhatnak, aki a kivizsgalas
eredményérdl irasban értesiti 30 napon beliil a panaszost. Ha a kivizsgalas eredményével
az ellatott nem ért egyet, a fenntartohoz fordulhat. Az ellatott jogai gyakorlasahoz igénybe
veheti az ellatottjogi képviseld segitségét, akinek személyérdl és aktudlis elérhetdségeérdl
az intézmény tdjékoztatast nyujt.

A megallapodas modositasara csak kdzos megegyezéssel keriilhet sor, kivéve a téritési dij
megallapitasat. Annak valtozasardl az intézmény vezetdje irasban értesiti a jogosultat.

A szocialis intézmény minden elvarhatot megtesz, hogy a szerzddésbol eredd kotelezettségeit
a lehetd legjobban teljesitse. A megallapodast alaird felek kijelentik, hogy a vitas kérdéseiket
elsdsorban targyalas utjan kivanjak rendezni. A jelen megallapodasban nem szabalyozott
kérdésekben a Ptk., tovabba az idések ellatasara vonatkozd mindenkori jogszabalyok
rendelkezései az iranyadok.

A felek a megallapodast, mint akaratukkal egyez6t jovahagyolag irjak ala.

A 2015. évi CXXXIIL torvény altal el6irt gondozasi sziikséglet megallapitasat tartalmazo
értékeld adatlap masolata e megallapodassal egyidejlileg atadésra kertilt.
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Szentgotthard, év ho nap

ellatast igényld, €s vagy torvényes ellatast nygjté intézmény
képviseldje képviseldje
Atvetel 1IdOPONtIAL. ... . oeve oot
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VAROSI GONDOZASI KOZPONT
9970 SZENTGOTTHARD, ARANY JANOS U. 1.

SZERVEZETI ES MUKODESI SZABALYZAT

3.2. szamu melléklet




ELOTERJESZTES

a Szentgotthard és Térsége Onkormanyzati Tarsulis
Tarsulasi Tanacsanak 2016. november 30-i iilésére

Targy: A Varosi Gondozasi Kozpont kérelme (Iétszambévités +2£6)

Tisztelt Tarsulasi Tanacs!

A Virosi Gondozési Kézpont vezetdje a mellékletben szerepld kérelemmel fordult a fenntartéhoz
(1ad: 1. sz. melléklet).

Az intézmény alapszolgéltatasként kotelezden ellatandd feladatként miikddteti a hazi
segitségnyujtast. Ahogy err6l mar a 2016. augusztusi beszdmoldban is olvashattunk, 2016. januar
1. id6ponttdl jogszabalyi valtozas miatt atalakult a hazi segitségnyljtas szakmai tartalma és két
tevékenységet kell ellatni: szocidlis segitést és személyi gondozést. A jogszabalyi mddositas a
szakfeladat Iétszamnormait is valtoztatta, mégpedig oly modon, hogy a személyi gondozas soran
1 f6 szocialis gondozo altal ellatott személyek szama 9 forél, 5 fore csokken. (Személyi
gondozast csak szocidlis vagy egészségiigyi szakképesitéssel rendelkezd személy végezhet, a
képesitési eldirasok alol e korben nincs felmentés.)

Az egyes szocidlis és gyermekjoléti targyt miniszteri rendeletek modositasarol szolo 55/2015. (
XI1.30. ) EMMI rendelet alapjan a szocidlis gondozok létszamara vonatkozo szabalynak 2016.
december 31. idopontig kell megfelelni az intézménynek. A fentiek alapjan 2016. december 31-
ig a szocidlis gondozok létszamat és a szakképzettségét a személyi gondozast is tartalmazd
megallapodasok szama alapjan kell meghatarozni.

A hazi segitségnyujtas szolgaltatast igénybevevok Osszesen Szentgotthardon és a Kistérségben
jelenleg 71 f6 — ebbdl szocialis segités ¢s személyi gondozasban 37 6, ezen feliil személyi
gondozasban 14 f6, szocialis segitésben pedig 20 f6 részesiil. Tehat személyi gondozas
tekintetében jelenleg Osszesen 51 f6t kell ellatni. Ez a jogszabaly szerint azt jelenti, hogy 11 6
szocialis gondozé kell egymiiszakos munkabeosztasban hétkéznaponként, viszont az intézmény
hétfotdl vasarnapig reggel 6 oratdl este 22 oraig biztositja a szolgaltatast.
Létszamfejlesztés szakmai indoka:
- kétmiiszakos munkarend miatt a jelenlegi 1étszdm nem elegendé (az NRSZH ellen6rzési
jegyzOkonyv is rogzitette)
- a térségben is folyamatosan emelkedik az ellatottak szdma, a tavolsag miatt nagy az id6
kiesés,
- a jelzdrendszeres hdzi segitségnyljtas diszpécser kozpontjadnak 3 miiszakos folyamatos
feltigyelete is tovabbi szakembert igényel.

Az intézmény a +2 f6 szakembert 2016. december 1. idéponttdl tervezi felvenni. A hazi
segitségnyujtas szakfeladaton jelenleg 14 6 (8 oras) szakembert alkalmaz az intézmény, ez a szam
novekedne most 16 fére a kérelem alapjan. A 2016 évre kiilon pénziigyi fedezetet nem kér az
intézmény, a 2016. évi koltségvetésben rendelkezésre all a fedezet.

Az intézmény 2016. évre elfogadott 1étszama: 35 6, 2016. december 01. id6ponttdl ez 37 fore
emelkedne. Az intézményvezetd azonban kéri, hogy a 2017. évi koltségvetés tervezéskor az
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intézmény koltségvetésébe a 2 fo bére is keriiljon tervezésre, Osszesen: + 4. 981.800,- Ft
Osszeggel.

Az intézmény fenntartdja a Szentgotthard és Térsége Onkorményzati Tarsulas Tarsulasi Tanécsa,
ezért errél a Tarsulasnak kell dontést hoznia - Szentgotthard Varos Onkorményzata mar targyalta a
kérelmet és jovahagyasat javasolja a fenntartd Tarsuldsi Tanacsnak. Tovabba javasolja az
intézménynek a szakmai dokumentumok (SZMSZ stb.) mddositasat is a jogszabalyi valtozasok
miatt (kiilon el6terjesztésben).

Kérem a Tisztelt Tarsulasi Tanacsot, hogy az eléterjesztést megtargyalni €s targyaban donteni
sziveskedjen.

Hatarozati javaslat:

1.) Szentgotthard és Térsége Onkormanyzati Tarsulds Tarsulasi Tandcsa a Varosi Gondozasi
Kozpont Szentgotthard kérelmét megismerte és - a jogszabalyi eléirasoknak megfeleléen - a + 2 6
1étszambovitést 2016. december 01. idéponttol engedélyezi az intézmény szamara.
Ezzel az intézmény elfogadott 1étszama 35 f6rél 37 fére emelkedik.
2016. évben a létszambdovités pénziigyi fedezete az intézményi koltségvetésben rendelkezésre all,
2017. évben pedig a Tarsulas koltségvetésében tervezni kell.
Hataridd: azonnal
Felelds : Huszar Géabor elnok

Somorjainé D. Zsuzsanna pénziigyi vezetd

Fabian Bélané intézményvezetd

Szentgotthard, 2017. oktober 18.

Huszar Gabor
elnok
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1. sz. Melléklet

Vérosi Gondozasi Kézpont
9970 Szentgotthard, Arany J.u.1.
Tel.: 94/554-168, 554-169.
E-mail: gondkozpont@sztgnet.hu

Usz: 170-1/2016.

Targy: Szakmai létszamfejlesztés kérelme

Dr. Dancsecs Zsolt

Jegyzd Ur részére

K&z6s Onkormanyzati Hivatal

9970 Szentgotthard, Sz¢&ll Kalman tér 11.

1.
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Tisztelt Cim!

A Viarosi Gondozasi Kozpont alapszolgaltatasként kotelezéen ellatandé feladatként
miikodteti a hazi segitségnyujtast.
2014. januar 01-t6]1 kezdddott a hazi segitségnyljtas atalakitisa, amely a szolgaltatas
igénylésével kapcsolatos jogosultsagi feltételeket szigoritotta.
2016. januar 01-t6l pedig atalakult a hazi szakmai tartalma és két tevékenységi kor keriilt
kialakitasra: szocialis segités és személyi gondozas.
Szocialis segités keretében az alacsony sziikséglet kielégitését szolgald, szakképzettség nélkiil
is ellathato tevékenységek tartoznak.
Személyi gondozas keretében az ,,intenziv”’ sziikségletet kielégitd gondozasi tevékenységek és
apolasi feladatok végezhetdk, megfeleld szocidlis és egészségligyi szakképesités birtokaban.
A szocidlis igazgatasrol €s szocidlis ellatdsokrol szold 1993. évi torvény 63. § (3), (4)
bekezdése alapjan:
»(3) Szocialis segités keretében biztositani kell
b) a lakokornyezeti higiénia megtartasaban valo kozremuikodést,
C) a haztartasi tevékenységben valo kozremiikodést,
d) a veszélyhelyzetek kialakulasanak megel6zésében ¢és a kialakult veszélyhelyzet
elharitasaban torténd segitségnyujtast.
(4) Személyi gondozas keretében biztositani kell:
a) az ellatast igénybe vevdvel a segitd kapcsolat kialakitasat és fenntartasat
b) a gondozasi és apolasi feladatok elvégzését,
c) a (3) bekezdés szerinti feladatokat.”
(Megallapitotta: 2015. évi CXXXIIL. térvény 7. §-a.)

Szakmai személyi létszam norma valtozasai hazi segitségnyujtasban

A személyes gondoskodas formainak, igy a hazi segitségnyujtas 1étszamnormai az 1/2000.(1.7.)
SZCSM rendelet 2. szamt mellékletében van meghatarozva.

Hazi segitségnyujtas 1étszamnormai
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3.

- a hazi segitségnyujtas keretében végzett személyi gondozas soran ellatottak szdma szerint 5
ellatottra vetitve kell biztositani 1 f6 szocialis gondozdt.

- 10 vagy tobb foallasu szocialis gondozd foglalkoztatasa esetén 1 f6 vezeté gondozot kell
biztositani.

Az 1/2000 (1.7.) SZCSM rendelet 2. szamt melléklet kiegészit6 szabalyok 3. pontja szerint a
»Hazi segitségnyljtas keretében nyujtott személyi gondozéds esetén a szocidlis gondozdk
szamat a személyi gondozdst is tartalmazd szolgaltatds nyhjtasara irdnyulé megéllapodasok
szama alapjan kell meghatérozni.

Lényeges valtozds — hogy a létszameldirdsok csak a személyi gondozasra keriiltek
meghatarozasra, azzal a modositassal, hogy 1 f6 szocialis gondozé altal ellatott személyek
szama 9 fordl 5 fore csokkent.

Személyi gondozast csak szocialis vagy egészségligyl szakképesitéssel rendelkezd személy
végezhet, a képesitési eldirasok alol e korben nincs felmentés.

Az el6zOekben leirtak betartdsa az allami normativa finanszirozdsa szempontjaboél fontos!

Mindezeken tal az 1/2000. SZCSM rendelet 118. § (1) bekezdése alapjan ,,Az egyes szocialis

¢s gyermekjoléti targy miniszteri rendeletek modositasarol szolo 55/2015. (X1.30.) EMMI

rendelettel:

a) hazi segitségnyujtasban megallapitott az ellatasban részesiilé6 személyekkel kozvetleniil
foglalkoz6 személyes gondoskodast végzd személyek szakképzettségei aranyara, valamint
a személyi gondozas soran a szocialis gondozok létszamara vonatkozo szabalynak 2016.
december 31-éig kell megfelelni,

A fentiek alapjan 2016. december 31. napjaig a szocidlis gondozok létszamat és a

szakképzettségi aranyt a személyi gondozast is tartalmazé megallapoddsok szama alapjin

kell meghatarozni.

Hazi segitséonyujtast icénybe vevo ellatottak tevékenységi kor szerinti kimutatasa
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2016. augusztus 31-én hazi segitséegnyujtasban részesiild ellatottak szama: 71 6.
Ebbdl kistérségi ellatott: 30 6
Szentgotthardi ellatott:41 {6

A kistérség teriiletén hazi segitségnyujtasban részesiilt 31 0 telepiilésenkénti kimutatasa:
1. korzet: Fels0szolnok 2 £6, Szakonyfalu 0 {6, Als6szolnok 1 6.

2. korzet: Ratot 6 f6, Vasszentmihdly 3 {6, Gasztony 0 6, Ronok 1 f6, Nemesmedves 0 6.
3. korzet: Rabagyarmat 4 6, Csorétnek 7 6, Magyarlak 6 0.

Az elvégzett gondozasi sziikséglet vizsgalat alapjan:

- szocialis segitésben és személyi gondozasban: 37 {6
- személyi gondozasban: 14 {6

- szocialis segitésben: 20 f0 részesiil.

Személyi gsondozast is tartalmazo megallapodassal 51 f6 rendelkezik.

A gondozasi sziikséglet vizsgalat eredményei alapjan fennallé gondozasi sziikséglet
kimutatasa




Elvégzendo tevékenység Gondozasi sziikséglet
lora |206ra |36ra |46ra | Osszesen
Személyi gondozas 9 6 16 - 4 16 14 16
Szocialis  segités + | 1416 | 816 6 6 9 16 37 16
személyi gondozas

4. Hazi segitségnyujtas jelenlegi engedélyezett szakmai létszamkimutatasa:

1 f6 vezeté gondozd
10 6 szocialis gondozd — szentgotthardi feladat ellatasban
4 16 szocialis gondoz6 (2 f6 8 oOrds, 2 £6 4 6ras alkalmazott) — kistérségi feladatellatasban

A jelenlegi aktudlis allapot szerint 51 {6 rendelkezik személyi gondozast is tartalmazé
megallapodéssal, tehat a hatalyos jogi szabalyozas szerint 11 6 szocidlis gondozo kell
egymiiszakos munkabeosztas esetén, hétkoznaponként.

A hazi segitségnyujtast a gondozok a hét minden napjan 6 oratol 22 6raig biztositjak két
miszakban.

Igényelt szakmai 1étszamfejlesztés: 2 f6 szocidlis gondozd

Szakmai létszamfejlesztés indoka:

hazi segitségnyujtds 2 miiszakos munkarendje — a napi 16 Orés

feladatellatashoz 12 6
8 oras 2 f6 4 ords gondozd alkalmazdsa a munkajogi és szakmai szabéalyok betartasahoz
kevés, tovabba nem biztosithatok zavartalanul a gondozok részére a pihendnapok és
szabadsadgok kiadasa. (Ezt a tényt az NRSZH altal végzett ellendrzési jegyzokonyv is
rogzitette.)

egyrészt kistérségi telepiilések tavolsaga (kiesett kozlekedési id6), masrészt
fokozatosan emelkedik a kistérségi ellatottak 1étszama
A jelzdérendszeres hazi segitségnyujtas diszpécserkdzpontjanak 3 miiszakos feliigyelete is
plusz szakembert igényel.

5. Isényelt 2 fo szakmai létszamfejlesztés tervezett koltséokimutatasa

A 2 16 szocialis gondozo felvételét az intézmény 2016. december 01 -t61 tervezi. A 2 {6 felvételével

kapcsolatosan az intézmény 2016. évre vonatkozdan pénziigyi forrast nem igényel.

1 6 szocialis gondozd 1étszamfejlesztés 2017. évi tervezett koltséqge:

Bér: 170.000,- Ft/ho

Bér: 170.000,- Ft * 11 ho = 1.870.000,- Ft
TB jarulék (27 %) 504.900,- Ft
Etkezési hozzajarulas

(12 ho 8.000,- Ft-tal szamolva) 96.000,- Ft
Munkaruha juttatas 20.000,- Ft
Osszesen: 2.490.900,- Ft

A két £6 szocidlis gondoz6 1étszamfejlesztés 2017. évi tervezett koltsége sszesen: 4.981.800,- Ft

Tisztelettel kérjiik a fenntartotol 2016. december 01-tol a 2 f6 szakmai létszamfejlesztés
engedélyezését valamint a 4.981.800,- Ft 0sszeg megtervezését a 2017. évi koltségvetésben.
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Szentgotthard, 2016. szeptember 12.

Tisztelettel:
Fabian Bélané
Intézményvezetd
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